. CAMERA DI COMMERCIO INDUSTRIA ARTIGIANATO E AGRICOLTURA - CREMONA

DETERMINAZIONE DIRIGENZIALE N.°2354  DELo4[oF 12,9_\@ PROT. N, 8320

OGGETTO: Progetto “Servizio per la qualita e la qualificazione delle filiere del Made in Italy per le
imprese cremonesi”, Fondo Perequativo 2014 — Rating per i settori della meccanica e
dell’ edilizia sostenibile — Approvazione contratti a tariffe agevolate

IL SEGRETARIO GENERALE

- Visti gli art. 30, 33 e 34 del vigente Statuto Camerale;

. Vista la deliberazione della Giunta Cametale n 117 del 51.122015 con cui & stato approvato il budget
per esercizio 2015;

- Vista la deliberazione di Giunta n. 87 del 24/09/2015 con la quale sono stati approvati i progetti ammessi
a contributo a valere sul Fondo Perequativo 2014;

. Vista la deliberazione di Giunta n. 59 del 24/05/2016 con la quale & stata approvata una agevolazione del
tariffatio nazionale alle prime 6 imprese con sede legale e/o operativa in provincia di Cremona che
avrebbero inviato la domanda di certificazione entro il 30/06/2016;

- Viste le domande di certificazione pervenute:

Denominazione P.IVA/C.F, Estremi della domanda Schema di certificazione
IMPC%SS&%’%%%SSFRCLCHI 00453090193 | Prot n 7966 del 23/06/2016 | Rating edilizia sostenibile
c OEIIKQSEE\?E%RL 01171740192 | Prot. n. 8006 del 24/06/2016 | Rating edilizia sostenibile
CALDAIE MELGARI SRL | 00748360195 | Prot n 8159 del29/06/2016 |  Rating meccanica
EN%%?]EER%I\? (;1“ (S)RL 01114160193 | Prot n 8182 del 29/06/2016 Rating meccanica
A it‘ggg%’[ﬁ‘é%%i?l 00455590190 | Prot. n 8185 del 29/06/2016 Rating meccanica

. Verificata la regolarita nel pagamento del diritto annuo;

DETERMINA

1 di approvare gli schemi di contratto di adesione ai rating dell’edilizia sostenibile e della meccanica,
allegati al presente atto di cui fanno parte integrante e sostanziale;

2. di approvare la sottoscrizione del contiatto di cui al punto precedente da parte delle imprese sopra
elencate;

Cremona, 01 Luglio 2016

REFERTO DI RAGIONERIA
LA PRESENTE DETERMINAZIONE DIRIGENZIALE:

O NON HA RILEVANZA CONTABILE
A TROVA COPERTURA NEL BILANCIO CAMERALE
O E CONFORME ALLE NORME CONTABILI

DATA, ([ ?”(Z\%

[I. DIRIGENTE DELL’AREA 2

Economico — Finzﬂariﬁ ¢ Syiluppo Economico
D -

Di.ssa Mma Cappelli

PER CONFERIMENTO INCARICHI E/O ASSUNZIONI

PERSONALE

O OCCORRE DENUNCIA SINTES!
{TRASMETTERE DATI UFFICIO PERSONALE)

O NON OCCORRE DENUNCIA SINTESI

PER ACQUISTO BENI

Q ALL'INVENTARIO

O NONOCCORRE INVENTARIARE
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CAMERA DI COMMERCIO INDUSTRIA ARTIGIANATO E AGRICOLTURA - CREMONA

CONTRATTO DI ADESIONE AL SISTEMA DI RATING NEL SEFTORE DELL’EDILIZIA

TRA
La Camera di Commercio Industria, Artigianato e Agricoltura di Cremona, in persona del proprio Rappresentante
Negoziale Maria Grazia Cappelli con sede a Cremona in P zza Stradivari n. 5 Partita IVA 00306310194 - Codice
Fiscale: 80000730194
- in seguito denominata “CCIAA” e “Licenziante”

E
L’impresa con sede in , Via
— CAP , in persona del Legale
Rappresentante - C. F
. PL , 1n. isc. Registro Imprese
; REA ;
- in seguito denominata “Impresa”
PREMESSO CHE

- I'Unione italiana delle Camere di commercio, industtia, artigianato e agricoltura (di seguito Unioncamere) ha
posto in essere un sistema di certificazione al fine di sostenere le imprese delle principali filiere del made in
Italy, la cui disciplina & fissata dai pertinenti Documenti Normativi, pubblicati, nella versione pili aggiornata, che
I’impresa dichiara aver visionato ed accettato;

- Unioncamere & titolare del seguente marchio di seguito denominato “Marchio” di cui all’allegato sub A):

» marchio collettivo comimitario “Edilizia Sostenibile” nr. 014816681;

- Unioncamere unitamente al Marchio ha depositato il “Regolamento d’uso del Marchio Collettivo Edilizia
Sostenibile e per la certificazione del Sistema di Rating Volontario per le imprese con competenze nell'Edilizia
Sostenibile”, di seguito denominato semplicemente “Regolamento™, di cui all’ allegato sub B);

- Unioncamere ha ceduto alla CCIAA la licenza d’uso del Marchio di rating “Edilizia Sostenibile”;

- La CCIAA intende concedere in sub-licenza il Marchio “Edilizia Sostenibile” all’impresa che voglia aderire al
Sistema di certificazione;

- L’Impresa sopra indicata & interessata ad adetite a detto sistema di certificazione e ad utilizzare ii Marchio;

LE PARTI CONVENGONO E STIPULANO QUANTO SEGUE:

Art. 1 - Premessa
La premessa forma parte integrante e sostanziale del presente contratto.

Art. 2 - Definizioni
Ai fini del presente contratto le seguenti parole ed espressioni avranno il significato qui di seguito a ognuna di esse
attribuito:
- CCIAA: significa Camera di Commercio Industria, Artigianato e Agricoltura di Cremona in persona del
proprio Rappresentante Negoziale Maria Grazia Cappelli con sede a Cremona in P zza Stradivarin. 5 Partita
IVA 00306310194 - Codice Fiscale: 80000730154,

- Impresa: significa e e con sede in \
Via — CAP , in perscna del
legale rappresentante ~-C.F ,
P 1 , N isc registro imprese , REA

- Marchio: significa il marchio collettivo comunitario “Edilizia Sostenibile” di cui alla registrazione
comunitaria nr. 014816681 meglio individuato nei documenti allegati sub A) (Marchio) al presente contratto
che, sottoscritto dalle Parti, ne forma parte integrante e sostanziale;

- Territorio: significa il territorio delimitato ed interno ai confini del’Unione Europea (UE);

- Parti: significa congiuntamente la CCIAA e ’Impresa.

Art. 3 — Regolamento

Le parti si danno atto che la fonte normativa di riferimento ¢ il Regolamento, allegato sub B), a cui rimandano sia per
Pinterpretazione e ’applicazione che per quanto non previsto dal presente contratto.

L’Impresa dichiara di aver preso visione del Regolamento e di accettarlo in tutte le sue parti

Art. 4 — Requisiti per ’adesione
L’Impresa dichiara di essere in regola con i requisiti preliminari di accesso di cui al punto 4.1 del Regolamento.
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Art. 5 — Adesione

La CCIAA prende atto che con la sottoscrizione del presente contratto I'Impresa effettua una formale richiesta di
adesione al sistema di certificazione

Per ottenere la certificazione, ’'Impresa dichiara espressamente di impegnarsi a softopotsi ai controlli di cui al punto 4 4
del Regolamento, ed a corrispondere, comunque, 1 relativi emolumenti, cosi come previsti dal Tariffario, allegato sub
)

L’Impresa prende atto ed espressamente accetta sin d’ora che il Regolamento, allegato sub B), ed il Tariffatio, allegato
sub C), da considerarsi parte sostanziale ed integrante del presente contratto, possono essere tivisti, modificati e variati
unilateralmente da Unioncamere a suo insindacabile giudizio. La modifica dei documenti, deve essere comunicata per
iscritto al’Impresa ed ha efficacia tra le parti dalla data di ricezione di detta comunicazione

Nel caso di variazioni alla documentazione sopra indicata, ¢ facoltd dell’Impresa recedere dal contratto, dandone
comunicazione, a mezzo PEC, lettera raccomandata A/R o altro mezzo equivalente, alla CCIAA.

Al fine del mantenimento della Certificazione, ’Impresa si impegna a sottoporsi a verifiche di sorveglianza, svolte
secondo i criteri indicati nel Tariffario

Quest’ultima si impegna, altresi, a sottoporsi alle eventuali verifiche supplementari non programmate decise dalla
CCIAA, ai sensi del punto 4.8 del Regolamento, i cui costi saranno a carico di quest’ultima.

Art, 6 — Certificazione

A seguito della prima verifica di cui al precedente articolo 5, viene rilasciata all’Impresa la Certificazione osservando le
modalita indicate nel Regolamento.

I rilascio della certificazione da diritto all’inserimento dell’Impresa nel “Registro delle Imprese Qualificate”, salvo
comunicazione contraria da parte dell’impresa da inviare alla CCIAA.

Art. 7 — Clausola condizionale sospensiva

Il presente contratto assume efficacia solo ed esclusivamente a seguito del rilascio da parte della CCIAA della
certificazions, da comunicarsi a cura della CCIAA all’Impresa a mezzo PEC, lettera raccomandata A/R o altro mezzo
equivalente

Art. 8 — Licenza d*uso del Marchio
Qualora P'Impresa abbia ottenuto la certificazione di cui all’articolo 6, la CCIAA concede alla stessa, che accetta, alle
condizioni previste nel presente contratto e per la durata di cui al successivo art. 9), il diritto di utilizzare il Marchio.

Art. 9 — Durata ed utilizzo del Marchio

Il Licenziante concede all’lmpresa, che accetta, i diritti di utilizzazione del Marchio, di cui al precedente art 8) del

presente contratto per la durata di anni 3 (tre), dal

1l presente contratto si rinnovera automaticamente per ulter iori 3 {tre) anni ove non intervenga disdetta da comunicarsi

dall'una all'altra parte, a mezzo di lettera Raccomandata, almeno 3 {tre) mesi prima della scadenza originaria

L’Impresa potra utilizzare —nel rispeito di quanto stabilito nel Regolamento - il Marchio:

- nella sua interezza e senza modifiche, rispettandone le forme, anche dimensionali, che lo rendono
immediatamente distinguibile, nonché i coloti e le proporzioni;

- su carta intestata, materiale promozionale o pubblicitario ¢ pubblicazioni pertinenti, esclusivamente se riferite ai
prodotti/processi produttivi per 1 quali & stata rilasciata la certificazione

L’Impresa si impegna a:

- non compiere alcun atto o omissione che possa danneggiare o, comunque, ledere la reputazione, il prestigio ed il
decoro del Marchio e della Licenziante;

- utilizzare il Marchio con modalita diverse da quelle specificatamente ¢ tassativamente autorizzate in forza del
contratto;

- non depositare /o utilizzare, marchi e/o segni distintivi uguali al o confondibili con il Marchio o, comunque, atti
ad ingenerare inganno o confusione nei confronti dei consumatori finali, dei fornitori, in genere del pubblico del
mercato di riferimento, se non con il consenso scritto della Licenziante;

- non utilizzare il Marchio se fa certificazione & stata oggetto di sospensione, revoca, rinuncia o in caso di
risoluzione del presente contratto

Qualsiasi ulteriore utilizzo del Marchio sara da considerarsi abusivo ed illegittimo.

L’impresa fin da ora dichiara che in nessun modo potra vantare alcun diritto di privativa e/o di proprieta industriale sul

Marchio.

I ’Impresa s'impegna a dare tempestiva comunicazione alla Licenziante di ogni circostanza di cui sia venuta a

conoscenza che costituisce, o che potrebbe costituire, una violazione del Marchio e dei diritti di proprietd industriale del

Licenziante con riguardo al Marchio stesso. Contestualmente la Licenziante prendera tutte le misure ragionevolmente

necessarie per far cessare la violazione ¢ rimediarne le conseguenze o, del caso, evitare la realizzazione della potenziale

violazione e delle relative conseguenze.
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Art. 10 — Oneri per I’impresa

L’Impresa per ottenere la concessione in licenza del Marchio da parte del Licenziante, per la durata stabilita al
precedente art. 9), si obbliga a corrispondere alla CCIAA I'importo triennale di 180 € + IVA in caso di Rating
documentale oppure di 450 € + IVA in caso di Rating Ispettivo, come previsto nel Tariffario vigente & secondo le

modalita di fatturazione di seguito riportate:

COSTO | COSTO | COSTO (;OSTO SCADENZA
o 27 ¥ TOTALE PAGAMENTO
ANNO ANNO ANNO | PERIL TRIENNIO
RATING 60,00+ | 60,00+ | 60,00+ . A
DOCUMENTALE VA WA IVA 180,00 + IVA 30 Giugno di ogni anno
_ 150,00 + | 150,00 + | 150,00 + . N
RATING ISPETTIVO IVA IVA VA 450,00 + IVA 30 Giugno di ogni anno

Tn caso di mancato avveramento della condizione prevista di cui all’art 7 (non oftenimento della certificazione)
I’impresa sara comunque dovuta al versamento dell’importo previsto per il primo anno.

La Camera di Commercio sosterrd i costi del primo anno (ossia 150,00 Euro per il rating ispeltivo e 60,00 Euro per il
rating documentale) per le prime 6 imprese, tra il rating della meccanica e dell’edilizia sostenibile, che entro il 30
Giugno 2016 presenteranno la domanda di certificazione, di cui almeno una per ciascuno schema di qualificazione

Art, 11 — Obblighi dell’Impresa
L ’Impresa si obbliga:
i ad accettare incondizionatamente quanto previsto nei documenti normativi del sistema di certificazione ed, in
particolare, nel pertinente Documento Normativo di settore e nel Regolamento, nelle versioni pili aggiornate;
ii. a rispettarc i requisiti stabiliti nei documenti di cui al punto i), finalizzati alla corretta implementazione,
applicazione e mantenimento del sistema di certificazione;
iii. adassoggettarsi alle verifiche della CCIAA, secondo le modalitd definite nei documenti di cui al punto 1);
iv.  ad accettare le condizioni economiche definite nel Tariffario, allegato al presente contratto sub C);
v ad accettare le eventuali sanzioni comminate, ai sensi del punto 8 del Regolamento, dalla Funzione
Deliberante,
vi.  acomunicare entro 15 giorni dall’avvenuta modifica, tutte le variazioni dei dati anagrafici riportati nel presente
contratto.

Art, 12 — Penali

L’Impresa dichiara espressamente di essere a conoscenza ¢ di accettare che qualora non ottemperi o non adempia agli
impegni assunti con il presente contratto le potranno essere applicate dalia CCIAA, unitamente alle sanzioni previste dal
punto 8 del Regolamento e fatto salvo il risarcimento del maggio! danno, penali contrattuali nella misura da euro
5 000,00 a euro 50 000,00

Le penali sopra previste, laddove fosse lesa I'immagine di Unioncamere/CCIAA e/o del sistema di certificazione,
possono essere, a insindacabile giudizio del Comitato Esecutivo di Unioncamere/CCIAA, accompagnate dall’obbligo
della pubblicazione, a cura e a spese dell’Impresa, dell’estratto del refativo provvedimento su di un quotidiano a tiratura
nazionale efo su periodici a tiratura nazionale che si occupano del settore di riferimento, secondo fe modalita stabilite
nel provvedimento medesimo. Qualora I'Impresa non ottemperi a quanto sopra indicato, mei termini previsti dal
provvedimento, la pubblicazione sara effettuata a cura di Unioncamere/CCIAA con addebito all’Impresa dei costi, delle
spese e dei maggiori oneri

I sopraindicati atti sanzionatori saranno comunicati all’Impresa, a norma del Regolamento, mediante PEC,
raccomandata A/R o altro mezzo equivalente.

Art. 13 — Divieto di trasmissibilita del contratto
Il presente contratto non pud essere trasmesso né ceduto a nessun titolo e per nessuna ragione e/o motivo di fatto e di
diritto

Art. 14 — Recesso

Ognuna delle parti pud recedere in qualsiasi momento dal contratto dandone comunicazione mediante PEC,
raccomandata A/R o altro mezzo equivalente. Il recesso diventa operativo dopo 90 (novanta) giorni dalla data di
ricezione della comunicazione

A seguito del recesso, I’Impresa perde ogni diritto all’utilizzo del Marchio

Art, 15— Accordi precedenti
Il contratto annulla e sostituisce qualsivoglia precedente intesa, scritta o verbale, intervenuta fra le Parti avente ad
oggetto i diritti e/o lo sfiuttamento del Marchio e rappresenta P'unico accordo valido ed efficace inter partes. Rimane
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espressamente convenuto che non potrd essere utilizzato come canone interpretativo della volonta negoziale espressa
con il contratto tutto cid che ha formato oggetto di trattativa fra le Parti per addivenire atla conclusione del contratto,
incluso: le minute, le puntuazioni e/o le precedenti proposte.

Art, 16 — Modifiche
Ogni patto modificativo, aggiuntivo o contrario al presente coniratto non pofra avere luogo e non potra essere provato,
se non tramite atto scritto

Art. 17 — Rimando
Per quanto non previsto dal presente contratto e dal Regolamento allegato sub B), le parti fanno espresso rinvio alle
disposizioni del codice civile e della legge.

Art. 18 — Registrazione Inadempiente
Le spese di registrazione, in caso d’uso, della presente scritfura e quant’altro da essa discendente sono a carico deila
parte che si rendera inadempiente.

Art, 19 — Controversie. Foro competente

Le eventuali controversie circa I’interpretazione e I’applicazione del Regolamento e del presente contratto che non
vengano definite in via amichevole veiranno deferite ad un arbitro unico, da nominarsi in conformita al regolamento
della Camera Arbitrale istituita presso la CCIAA di Roma, che le parti espressamente dichiarano di ben conoscere ed
accettare integralmente, anche con riferimento alle modalita di designazione

L arbitro decidera secondo equita, in via irrituale, regolando lo svolgimento del giudizio arbitrale nel modo che riterra
pit1 opportuno, salvo in ogni caso il rispetto del predetto regolamento La decisione arbitrale viene fin d’ora riconosciuta
dalle parti e sottoscritta come manifestazione della loro stessa volonta contrattuale.

In ogni caso le parti di comune accordo dichiarano espressamente, in deroga alla legge, di eleggere, per qualsiasi €
qualsivoglia controversia, quale Foro competente ed esclusivo il Foro della CCIAA di Cremona.

Aj fini delle comunicazioni e notificazioni in ordine al presente contratto, L ’Impresa dichiara di eleggere domicilio
presso la propria sede legale.

Art. 20 - Privacy

Ai sensi del D Lgs. n. 196/2003 tutti i dati, le informazioni ed i documenti portati a conoscenza delle parti dovranno
essere considerati riservati Le parti si impegnano a mantenere tale riservatezza non rivelando alcuna informazione a
terzi senza il reciproco consenso. A parziale deroga di quanto sopra, ed olire a quanto previsto dall’art 6 che precede,
P’lmpresa autorizza sin da ora alla comunicazione del proprio nominativo e degli altri dati necessari rilevabili dal
presente contratto alla struttura di controllo incaricata di cui al Regolamento (allegato sub B), nonché nel caso in cui la
CCIAA debba surrogarsi all’Impresa per la pubblicazione dell’estratto del provvedimento sanzionatorio previsto all’art.
12.

, 1
CCIAA L’Impresa
(Il Rappresentante Negoziale) (Il Legale Rappresentante)

Ai sensi degli artt 1341 e 1342 del Codice Civile, le parti, previa lettura e rilettura di ogni articolo e clausola del
presente contratto di adesione, dichiarano espressamente di approvare specificamente gli articoli: Art. 1) Premessa; Art,
2) Definizioni; Art 3) Regolamento; Art. 4) Requisiti per ’adesione; Art. 5) Adesione; Art 6) Certificazione; Art. 7)
Clausola condizionale sospensiva; Art. 8) Licenza d’uso del Marchio; Art. 9) Durata ed utilizzo del Marchio; Art. 10}
Oneri per I'impresa; Art. 11) Obblighi dell’Impresa; Art. 12) Penali; Art 13} Divieto di trasmissibilita del contratto;
Art. 14) Recesso; Art 15) Accordi precedenti; Art 16) Modifiche; Art. 17) Rimando; Art 18) Registrazione
Inadempiente; Art. 19) Controversie. Foro competente; Art. 20) Privacy.

L

CCIAA [’ Impresa
{11 Rappresentante Negoziale) (It Legale Rappresentante)
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ALLEGATO A - MARCHIO

Echhzza Sostenibile

L
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ALLEGATO B - REGOLAMENIO

1 OGGETTO

Nel presente Regolamente sonce definite le condizioni per il
rilascic del Marchio Collettive “Edilizia Sostenibile”, le
procedure applicate per Passcgnazione del “Rating per le
imprese con competenze nell'Edilizia Sostenibile™ e le modalita di
richiesta, oftenimento, mantenimento, utilizzo ed eventuale
revoca del rating.

It Marchio Collettivo & di proprictd def’I'Unione italiana delle
Camere di commercio, industria, artigianato e agricoltura (di
seguito  Unioncamere).  Uniencamere, sorveglia, anche
avvalendosi delle proprie strutture affiliate, sul corretto uso dello
stesso.

2 DOCUMENTAZIONE DI RIEERIMENTO

La certificazione del Sistema di Rating fa riferimento al Documento
Normativo “Rating per le imprese con competenze nell'Edilizia
Sostenibile” predisposto da Unioncamere, che la stessa impresa
dichiara di conoscere e di accettare

3 DEFINIZIONI

e Audit: processo sistematico, indipendente e documentato, per
ottenere evidenze ¢ valutare con obiettivita al fine di stabilire in
quale misura sono soddisfatti 1 requisiti del sistema di rating
volontario

s  Certificate di Rating: documento che attesta la conformitd
dell’impresa ai criteri e ai requisiti del Sistema di Rating, fissati
ne! Documento Normativo, ed il superamento della valutazione
con esito positivo; 'ottenimento del certificato - riportante il
punteggio ¢ le classi di rating conseguite - autorizza I'impresa
atl"utilizze del Marchio

e  Certificazione: atto mediante il quale upa parte terza
indipendente dichiara che, con ragionevole attendibilitd, un
determinato processo efo prodotto finito, servizio ¢ conforme
alla specifica norma o ad un altro riferimento normativo

[ Comitatoe di Coordinamento e Garanzia: organismo, istituito
presso Unioncamere, rappresentativo delle parti, che ha il
compite di;

o deliberare in merito alle proposte di revisione o
proporre modifiche alla documentazione relativa al
funzionamento della certificazicne;

o  supervisionare 'operato detle strutture di controllo e
proporre i relativi provvedimenti da adottare;

o fornire pareri ed interpretazioni in merito ai requisiti
del presente Regolamento e del relative Documenio
Normativo ¢ Tariffario

. Funzione Deliberante: organismo (anche monocratico)
indipendente ¢ tecnicamente competente, istituito presso
Unioncamere che, sulla base di apposite procedure €
regolamenti, ha il compito di deliberare in merito al rilascio,
miodifica, estensione/riduzione, sospensione, 1evoca della
certificazione ad un’impresa ¢ della relativa licenza d’uso del
Marchio
+ Licenza d’uso di Marchio: contratto mediante il quale
viene concesso all impresa il diritto ad wtilizzare il
Marchio “Edilizia Sostenibile™.

o Licenziatario: utilizzatore che ha ottenute la licenza
d*uso del Marchio.

e Marchio: il Marchio “Ediliziz Sostenibile”™ di proprieta
di Unioncamere rilasciato alle imprese che hanno ottenuto
il certificato di rating

» Non conformita: mancato soddisfacimento di un
requisito del Documento Normativo di riferimento.

+ Processo produitive: insieme di attiviti, correlate o
interagenti, che trasformano un prodotto in un
semilavorato o prodotto finito

3333

» Rating: sistema che permette di ottenere una valutazione
competente ed indipendente, basato su una misurazione
numerica in relazione ad alcuni criteri oggettivi

* Registrazione: documento che riporta i risultati ottermiti o
fornisce evidenza delle aftivitd svolte {(UNI EN ISO
9000:2005)

+ Regolamento: il presente Regolamento

¢ Richiedente: impresa del settore dell’edilizia che richiede
di aderire al Sistema di Rating.

» Sepreteria tecnica-organizzativa: struttura incaricata da
Unioncamere che supporta la Funzione Deliberante € i
“Servizio Qualitd e Qualificazione delle filiere det made
in Italy” attivo presso la Camera di commercio
nell’ambito delle attivita previste dalla certificazione.

o Servizio per la Quality e 1a Qualificazione delle filiere
del made in Ialy (di seguito “Servizio™): struttuta della
Camera di commercio che ha it compito di informare le
imprese del territorio sui sistemi di certificazione e sugli
schemi di Unioncamere e di coordinare ¢ realizzare le
attivita di controflo finalizzate al rilascio della
certificazione

e Struttura di controlle: struttura deputata alle attivitd di
verifica del Sistema di Rating Pué essere ricoperta dal
Servizic 0 da una struttura ispettiva, da essa designata,
operante secondo i principi di imparzialitd, indipendenza e
competenza tecnica

s Tariffario: documento che definisce le tariffe relative al
sistema di controllo e le modalita di applicazione delle
stesse

e Valutatore: persona, interna al Servizio o appartenente ad
una struttura ispettiva, che ha le caratteristiche personali
dimostrate e la competenza per effettuare un audit

* Verifica; conferma sostenuta da evidenze oggetiive del
soddisfacimento dei requisiti specificati {UNI EN SO

9000:2005)

4 ITER DI OTTENIMENTO DELLA
CERTIFICAZIONE DEL SISTEMA DI RATING
VOLONTARIO

4.1 Reguisiti preliminari di accesso

L accesso alla certificazione ed all’utilizzo del Marchio ¢ ammesso,
senza preclusioni, per qualsiasi impresa che lo richieda, operante nel
settore dell’edilizia, purché in possesso dei requisiti previsti dal
Documento Normativo

In aggiunta a quanto definito nel Documento Normativo, i requisiti
che I'impresa deve possedere per accedere alla certificazione sono:

= essere iscritta al Registro Imprese defla CCIAA;

»  egsere attiva ed essere in regola con il pagamento del diritto
annuale;

» essere in regola con gli obblighi previdenziali, attestati dal
possesso del Documento unico di Regolarita Contributiva
{DURC);

= non avere in corso procedure concorsuali;
= gperare nel settore dell’edilizia

L’impresa ¢ responsabile dell’osservanza degli obblighi di legge cui
& sottoposta.

1l ritascio ed il mantenimento della certificazione non modifica in
alcun modo la responsabilita legale dell impresa nel caso di danni a
terzi, né assolve la stessa nell’osservanza degli obblighi di legge
connessi al prodotti, ai processi ed ai servizi forniti Unioncamere
nor si assume la responsabilita in merito alla conformita legislativa
dell impresa.
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4.2 Agtivita preliminari

Le imprese interessate a richiedere la certificazione devono far
pervenire al “Servizio™' della Camera di commercio territorialmente
competente la “Domanda di certificazione ¢ licenza d'uso del
Marchio”, compilata in ogni sua parte

43 Contratty

Per ottenere la certificazione 'impresa deve sottoscrivere if contratto
di adesione al cui perfezionamento ¢ condizionato al rilascio della
certificazione ¢ della licenza del Marchio.

Per tali ragioni, il “Servizio” {0 in sua assenze la Segreteria Tecnica
organizzativa), verifica la completezza e la congruita della
documentazione presentata, nonché l'esistenza dei requisiti indicati
In caso di esito positivo, si procede nell*iter di certificazione, previa
conferma scritta del “Servizio”, attraverso la trasmissions all’impresa
del contratto sottoscritto. Il contratto di adesione tra {'impresa e il
Servizio ha una durata triennale e comprende l'audit di prima
certiftcazione e I"audit di sorveglianza, secondo le¢ modalita definite
nel Tariffario.

Qualora, invece, si riscontri I’ incompletezza della documentazione, il
“Servizio” pud richiedere integrazioni La mancata accettazione della
domanda ¢ motivata per iscritto all'impresa ¢ determina
Pinterruzione delliter di certificazione fino alla rimozione delle
cause ostative

44 Modalita di espletamento dei controlli

La pianificazione e I'organizzazione dei controlli, che potranno
essere di tipo decumentale o ispettivi, & effettuata dal “Servizio”

In accordo a quanto previsto nel Tariffario I"audit ¢ effettuate al fine
di:

» verificare il posizionamento dell'impresa rispetto  alle
componenti prese in considerazione dal rating ¢ attribuire il
relativo punteggio;

* valutare la capacitd organizzativa dell' impresa ai fini del
mantenimento nel tempo delle condizioni che determinano il
rilascio del rating

Nel corso dell"audit il valutatore potrd raccogliere informazieni
attraverso interviste (nel caso di audit sul campo) e osservazioni e
riesame di documentazione (sia nel caso di audit ispettivo che di
audit documentale)

Gli esiti dell’audit sono riportati nel “Rapporto di verifica/check list’
che, oltre alla valutazione delle componenti del rating, contiene i
riferimenti al documenti visionati e agli allegati delle evidenze
raccolte. II Rapporto di verifica/check list viene trasmesso
successivamente alla Funzione Deliberante. Nel caso in cui per
Iattivita di audit si fosse ricorso ad una struttura ispettiva esterna al
Servizio, il Rapporto di audit viene trasmesso anche al Servizio della
Camera di commercio.

4.5 Assegnazione del rating e rilascio del Certificato di
rating

Se liter valutativo, sulla base del rapporto di verifica e delle
informazioni raccolte durante "audit, ha esito favorevole e se il
punteggio ottenuto dall'impresa & superiore al 40% per il
prodotto/linee di prodotto oggetto del rating (secondo quanto definito
nel Docemente Normativo), la Funzione Deliberante formalizza il
rilascio della certificazione

In presenza di non conformitd, il Servizio trasmette all’impresa il
Rapporte di verifica nel quale, oltre al punteggio oftenuto per le
diverse componenti del rating, sono evidenziate le componenti del
rating non completamente conformi i requisiti non conformi e gli
aspetti sui guali 'impresa pud migliorare al fine di incrementare il
punteggio ottenuto "

Qualora la verifica abbia avuto esito negativo, ovvero sia stata
rilevata vna o pid non conformitd efo il punteggio ottenuto
dall’impresa sia stato uguale o inferiore al 40%, I’impresa non &

! Laddove la Camera di commercio teritorialmente competente non abbia attivato il
*Servizio per la Qualita e la guafificazione delle filiere del made in Ialy”, le attivitd descritte
nel § 4 2 sono svolte direttamente dalla Segreteria Tecnica organizzativa Unioncamere:

presentata alla Funzione Deliberante e la certificazione non pud
essere rilasciata; in questo caso l'impresa ¢ comunque tenuta a
corrispendere al Servizio il pagamento del servizio secondo il
Tariffario 1'impresa, se interessata ad otienere la certificazione,
deve attivare nuovamente |'iter di adesione

L’impresa, nel caso in cui non accetti le conclusioni contenute nel
Rapporto di verifica, pud ricorrere secondo le modalitd previste dal
presente Regolamento (cfr § 10).

Il documento che attesta I'ottenimento della certificazione & il
“Certificato di sostenibilita ¢ competenza nel settore dell’ edilizia”,
che la Segreteria tecnica-organizzativa provvede a trasmettere al
Servizio, nel quale sono riportate le seguenti informazioni:

* Il numero del certificato di rating;
* laragione sociale dell’impresa;
= laclasse di rating ottenuta (AAA; AA; A, B);

= il campo di applicazione specificando i1 prodoiti, le linee
produttive oggetto di certificazione;

" la data di emissione,
= la firma del Presidente delta Camera di commercio

In apposito allegato, che costitnisce parte integrante del certificato
stesso, devono, inolire, essere riportate le seguenti informazioni:

= [l numero del certificato di Rating;
= laragione sociale defl impresa;
v la sua sede legale;

* il punteggic ottenuto per ciascuna componente del rating ¢ il
sistema di scoring finale;

= il riferimento al presente Regolamento di Certificazione e al
Documento Normativo;

* la dicitura “La validita del presente certificato ¢ subordinata a
sorveglianza periodica”;

v |a data di prima emissione;

* la data di emissione corrente solo nel caso di estensioni efo
modifiche del campo di applicazione;

* la firma del Presidente della Camera di commercio.

La Segreteria tecnica-organizzativa provvede quindi ad inviare il
Certificato al Servizio che lo porta alla firma del Pregidente della
Camera di commercic e successivamente lo trasmette all’impresa.
Laddove la Camera di commercio territorialmente competente non
abbia attivato il “Servizio”, il certificato sara firmato dal Presidente
di Unioncamere ¢ trasmesso dalla Segreteria tecnica-organizzativa
all’impresa richiedente

All'emissione del certificato  segue [’iscrizione dell'impresa
nell’Elenco Imprese certificate ¢ la concessione della licenza d’uso
del Marchio Tale eclenco, tenuto dalla Segreteria tecnica-
organizzativa e aperto alla consultazione pubblica anche attraverso il
sito del progetto, viene continuamente aggiornato con inserimenti e/o
canceliazioni.

11 Certificato ¢ valide fino a quando non st riscontrino situazioni di
mancato rispetto del Documento Normative o del presente
Regolamento, o la Funzione Deliberante non disponga fa sospensione
o larevoca della Certificazione ai sensi del presente Regolamento

Se I'impresa utifizza una copia del Certificato di conformitd, questa
deve essere fedele, leggibile (se di formato ridotto) e deve contenere
la dicitura in grassetto “COPIA CONFORME ALIL 'ORIGINALE”

L’uso della certificazione non deve indurre in errore il cliente con
dichiarazioni che esaltino proprieta e caratteristiche del prodotto non
direttamente correlate agli obiettivi del Sistema di rating. A tale
scopo, in occasione delle verifiche, la struitura di controlio deve
valutare anche il corretto utilizzo della certificazione da parte delle
imprese
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La traduzione del certificato e/o la sua riproduzione devono essere
sempre autorizzate dalla Funzione Deliberante

1l “Certificato di sostenibilitd ¢ competenza nel settore dell’edilizia”
nonché i diritti che ne derivano non sono trasmissibili Esso potra
essere riprodotto su vetrofanie, dépliant pubblicitari, carta intestata,
sito internet ed altro materiale promozionale

4.6 Uso del Marchio

L ottenimento della certificazione ¢ condizione indispensabile per il
rilascio, da parte del Servizio o direttamente da Unioncamere, deila
licenza d’uso del Marchio, di seguito riportato:

Edilizia Sostenibile
e ialing A44

Il Marchio “Edilizia Sostenibile" di proprietd di Unioncamere &
registrato presso 'EUIPO - registrazione comunitaria n® 014816681
— ed & soggetto alle tuicle di legge La licenza d'uso del Marchio
nonché i diritti che ne derivano non sono trasmissibili

L’utilizzo del Marchio ¢ regolato dal contratto di adesione
L "impresa si impegna ad utilizzare il Marchio;

. nella sua interezza ¢ senza modifiche, rispettandone le
forme, anche dimensionali, che lo rendone immediatamente
distinguibile, nonché i colori € le proporzioni;

. su carta intestata, materiale promozicnale ¢ pubblicitario ¢
pubblicazioni pertinenti, riferite  esclusivamente ai
predotti/processi produttivi per 1 quali & stata rilasciata la
certificazione

4.7 Mantenimento ¢ durata della Certificazione

Il Servizio pianifica periodicamente controlli di sorveglianza per
verificare il mantenimento  della conformitd al Documento
Normativo e quindi la validitd del Certificate e pud disporre, in
accordo al tariffario, eventuali verifiche aggiuntive in casi particolari

La conduzione delle verifiche di sorveglianza & gestita con le
modalitd operative previste per il rilascio del Certificato (§ 4.4),
secondo 1 criteri ¢ le tariffe definiti nel Tariffario.

La validita del Certificato si intende tacitamente rinnovata fino a
quando non si riscontrine situazioni di mancato rispetto del
pertinente Documento Normativo o del presente Regolamento

4.8 Verifiche non programmate

11 Servizio si riserva la facoltd di disporre, oltre a quelle di cui ai
paragrafi precedenti, verifiche non programmate per accertare la
conformita del Sistema di Rating [ costi di tali verifiche sono
sostenuti dalla Camera di commercio

5 DIRITTI E DOVERI

L’impresa che ottiene la certificazione ha I'obbligo di:

a) osservare fedelmente quanto prescritto nel Documento
Normativo di riferimento;

b)  assoggettarsi alle verifiche della struttura di controllo previste
nel Tariffario, consentendo in caso di verifiche sul campo il
libero accessc al valutatore, garantendo ogni assistenza
durante le verifiche e fornendo loro ogni informazione utile
per l'espletamento dell'incarico;

¢}  rispettare la normativa cogente In caso fossero accertate
inosservanze della normativa cogente, la Funzione Deliberante
dispone la revoca della Certificazione Conseguentemente
viene meno la validitd del Certificato ¢ I'impresa non pud piit
utilizzare i Marchio. I Comitatoe di Coordinamento ¢
Garanzia, inoltre, procede alla segnalazione alle competenti
Autorita;

d) mantenere inalterate tutte le condizioni che hanne permesso il
rilascio della certificazione e della licenza d’uso del Marchio;

e) utilizzare il Marchio adottando le modalita previste nel § 4 6;

fy non compiere alcun atto o omissione che possa danneggiare o,
comunque, ledere la reputazione del Marchio;

g)  non utilizzare 1l Certificato, il Marchio se la Certificazione &
stata oggetto di sospensione, revoca o rinuncia;

h)  utilizzare il segno distintivo unico esclusivamente per gli scopi
per i quali & stata rilasciata la licenza d’uso;

i) non depositare o registrare marchi analoghi o tali da generare
rischi di confusione con il Marchio;

i cooperare attivamente alla realizzazione delle attivita

coliettive tese alla promozione ¢ valorizzazione del logo;

k)  consultare periedicamente il sito del progetto per apprendere
gli eventuali aggiornamenti intervenuti alla documentazione di
riferimento di Rating;

)] rispettare in generale tutte le disposizioni del presenie
Regolamento;

m) corrispondere al Servizio gli importi tariffari previsti per fa
visita di certificazione e sorveglianza programmata

Il Servizio si impegna a:

a} fornire aill’impresa le prestazioni previste per i controlli di
conformita in modo imparziale;

b} fornire le proprie prestazioni in modo da non pregindicare il
regolare svolgimento delle attivita di produzione;

¢} fomire evidenze circa la verifica delle attivita di controllo
mediante 12 consegna dei Rapporti delle verifiche ispettive
svolte

6 MODIFICHE ALLE CONDIZIONI b
CERTIFICAZIONE ED AL REGOLAMENTO

A
.

7 /i
61%0 - 8a% ©

s g
91% - 100% -

7 D'USO DEL MARCHIO

Il Comitate di Coordinamento e Garanzia pud dispoire modifiche al
Documente Nermativo di riferimento e al presente Regolamento. Le
modifiche possono, inoltre, essere richieste dalle imprese certificate
al Servizio che procede a inoltrarle al Comitato di Coordinamento ¢
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Garanzia. In questo ¢aso il Comitato di Coordinamento ¢ Garanzia,
riconoscinia la fondatezza e congruitd delle motivazioni addotte,
provvede alla revistone del Documento Normativo di riferimento e/o
del Regolamento di Certificazione

Dette modifiche devono essere comunicate dal Servizio nel sito del
progetto a tutte le imprese certificate interessate Nella
comunicazione deve essere contenuto Finvito ad uniformarsi alle
nuove prescrizioni, entro un termine di volta in volta fissato in
consideraziene dell'entita delle modifiche apportate

Il Servizio si riserva comunque il diritto di disporre nuove verifiche
sull’adeguamento del Sistemna di Rating delle imprese certificate alle
modifiche apportate al Documento Normativo di riferimento o al
Regolamento. Nel caso in cui risulti che I'impresa non si sia
adeguata, la Funzione Deliberante dispone [a sospensione o la revoca
della Certificazione

E facolta delle imprese certificate non accettare le variazioni e
rinunciare pertanto alla certificazione e alla licenza d’uso del
Marchio

8 ESTENSIONE E
CERTIFICAZIONE

MODIFICA DELLA

It campo di applicazione del Certificato di rating pud essere esteso,
su richiesta dell’impresa, ad altri prodotti, linee di produzione

La pratica di estensione o modifica & gestita secondo le medesime
modalita definite per la prima Certificazione

La domanda pud essere accettata in tutto o in parte ¢ lattivitd di
verifica pud essere effettuata attraverso un’apposita visita oppure
essere inserita nell’attivita di sorveglianza.

I costi di estensione o modifica sono gestiti secondo le medesime
modalitd definite per la prima certificazione

Le estensioni concesse ¢ le modifiche danno luogo all’emissione di
un nuovo Certificato che annulla ¢ sostituisce il precedente

9 VALUTAZIONE DEl REQUISITI E NON
CONFORMITA

H Sistemna di rating prevede la valutazione e |"assegnazione di un
punteggio in funzione del grado di conformita dell’impresa ai singoli
requisiti Per questo motivo possono essere rilevate delle deviazioni
(di diversa entitd) laddove viene riscontrata un'inapplicazione
parziale o totale di un requisito de] Documento Normative Le
deviazioni sono valutate con punteggio diverso, in funzione del grado
previsto nella check list e non danno luoge ali’emissione di non
conformitd ma influiscono solo sul punteggio finale del rating,
seconde quanto riportato di seguito:

Accanto alle deviazioni possono essere riscontrate non conformita,
classificate in:

Critica: +  Azione tale da pregiudicare il Sistemna
di Rating ¢ I’itnmagine det Marchio

Importante: o Non completa applicazione di un
requisite  indicato nel  presente
Regolamento {art 5) tale da
pregiudicare il Sistema di Rating ma
non I'immagine del Marchio

A fronte delle non conformita sopra descritte la Funzione Deliberante
pud applicare sanzioni alle imprese certificate responsabili quali: la
sospensione o la revoca della Certificazione secondo quanto riportato
nekta tabella !

Possono  essere, inoltre, applicate dalla Funzione Deliberante
all’impresa inadempiente, fatto salvo il risarcimento del maggior
danno, delle penali contrattuali (art. 1382 del Codice Civile), sulla
base di quanto previsto dall’art 12 del contratto di adesione

Tabella 1 Sanzioni:

Le delibere contenenti le sanzioni e le relative motivazioni vengono
comunicate per iscritto alle imprese certificate interessate

91 Sospensione delfa Certificazione

La sospensiong del Certificato di Rating, nella sua completezza o per
una delle linee produttive, ¢ decisa dalla Funzione Deliberante nel
caso in cui il punteggio complessivo dell’impresa richiedente sia
inferiore o uguale al 40%.

In questi casi il Servizio comunica per iscritto afl’impresa la
sospensione ¢ la relativa motivazione, concedendo un tempo
massimo di 2 mesi dalla data di ricezione per rimuovere le cause di
non conformita indicate Trascorso infruttuosamente tale periodo, la
Certificazione & revocata

La richiesta di sospensione pud anche essere presentata dall impresa
stessa La revoca della sospensione € possibile solo dopo che la
Funzione Deliberante a seguito degli esiti delfa verifica integrativa,
abbia constatato il soddisfacente ripristino della conformita

L 'imprésa sospesa non pud utilizzare il Certificato ed il Marchio

Le attivita di verifica per la gestione/riseluzione di una sitwazione di
sospensione del Certificato di Rating sono interamente a carico
dell’ impresa

92 Revoca della Certificazione

La revoca ¢ decisa dalla Funzione Deliberante nel caso di violazioni
particolarmente gravi del presente Regolamento, tali da non
consentire il semplice provvedimento di sospensione

La decisione della revoca della Certificazione ¢ comunicata
all'impresa da parte del Servizio mediante PEC, lettera raccomandata
AJR o altro mezzo equivalente

A seguito di tale revoca, impresa:

. ¢ inibita dall’utilizzo del Certificato di Rating e del Marchio;
. non deve utilizzarne eventuali copie e riproduzioni;
. deve eliminare dafla carta intestata, da tuita la

documentazione tecnica ¢ pubblicitaria e, se del caso, dai
prodotti ogni riferimento alla certificazione, distruggendo
tutta la modulistica residua o altro materiale contenente,
sotto qualsiasi forma, le caratterizzazioni grafiche e i
riferimenti alla certificazione.

L’impresa revocata ¢ cancellata dafl’Elenco delle imprese certificate
gestito dalla segreteria Tecnica organizzativa.

La revoca non pregiudica il diritto di Unioncamere a intraprendere
altre azionti di tutela

? Se le condizioni che portano alla sospensione nea sono rimosse entro il
termine prefissato si pud procedere alla revoca
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10 RINUNCIA ALLA CERTIFICAZIONE E ALLA ALLEGATO 1 - MARCHIO: CARATIERISTICHE
LICENZA D’USO ’ TECNICHE

L’impresa pud rinunciare, in qualsiasi momento, alla Certificazione e RIPRODUZIONE DEL

alla licenza d'uso del Marchio anche quando non intende accettare LOGO

eventuali variazioni:

- del Documento Normativo di riferimento;

- del Tariffario,

et pressie Hogolamento Ediizia Sostenibile
In questo caso una esplicita comunicazione deve essere inviata al Fan
Servizio

La rinuncia diviene operativa dalla data delia ricezione

Il loge ¢ formato da quatiro figure geometriche rettangolari
parzialmente sovrapposte di diverse dimensioni e colore: viola,
giallo-arancio, rosso € blu; in basso & riportata la dicitura, in nero,

A seguito di rinuncia, cessa ogni diritto all'utilizzo del Marchio e
I'impresa viene cancellata dall'elenco delle imprese certificate

11 RICORSI “Edilizia Sostenibile”
Le eventuali controversie circa l'interpretazione e l'applicazione del Nella parte inferiore sulla sinistra & posizionato il logo di
presente regolamento che non vengano definite in via amichevole, Unioncamere con la scritta “Camere di Commercio d’Ttalia”

sono deferite ad un arbitro unico, da nominarsi in conformita al
regolamento della Camera Arsbitrale istituita presso fa CCIAA di

Roma, che le parti espressamente dichiarano di ben conoscere ed COLORI
accettare integralmente, anche con riferimento alle modalita di -
designazione i colori utilizzati nel logo sono:
L'arbitro decide secondo equitd, in via imrituale, regolando lo Logo C M Y K
svolgimento del giudizio arbitrale nel modo che ritiene pin - S , " o
opportune, salvo in ogni caso il rispetto del predetto regolamento. La Rettangolo viola 72% 78% 18% | 5%
decisione arbitrale viene fin d'ora riconosciuta dalle pari e Rettangolo giallo-arancio 6% 65% 999, 1%
sottoscritta come manifestazione della loro stessa  volontad
contrattuale Rettangolo rosso 35% | 93% | 76% | 49%
Rettangolo blu 89% 70% 34% | 22%
12 CONDIZIONI ECONOMICHE Scritta Edilizia sostenibite | 73% | 68% | 66% | 87%
Le tariffe per accedere al Sistema di rating sono definite nel Logo camerale 24% | 92% 0% | 17%
Tariffario e rese disponibili unitamente al contratto.
L . , . , Scritta 86% 85% 79% | 100%
Le variazioni delle tariffe vengono notificate alle imprese aderenti
mediante apposita comunicazione ed entrano in vigore dalla prima
verifica successiva alla data di ricezione
CARATIERI

L’impresa ha il diritto di rinunciare alla certificazione entro 30 giorni

dalla data di ricezione della comunicazione di variazione 1l font utilizzato per la scritta “Edilizia Sostenibile” ¢ Dotum

Le tariffe devono essere versate dall’impresa direttamente al
Servizio, nelle misure ¢ con le modalita stabilite dal Tariffario

Il mancato pagamento da parte dell’impresa comporta il non rilascio
della certificazione o la sospensione della stessa

13 OBBLIGO DI RISERVATEZZA

Tuita la documentazione efo ghi ai relativi all’attivita di
certificazione sono considerati dal Servizio e dalle strutiure tecniche
di Unioncamere (Comitato di Coordinamento e Garanzia e Funzione
Deliberante) riservati, salvo disposizioni contrarie

Le strutture ispettive eventualmente incaricate dal Servizio che, nel
corso dell'espletamento delte proprie funzioni, vengano a conoscenza
dei contenuti di tali atti, sono tenute al segreto professionale

Informazioni relative ad imprese con una pratica in corso nom
possono essere rilasciate a terzi senza consenso scritto dell’impresa
stessa

Per i casi previsti dalla legge sulla libera diffusione a terzi di
informazioni, F'impresa deve essere informata preventivamente

Unitamente alla sottoscrizione def contratto, le imprese sono fenute,
ai fini deli’adesione, alla sottoscrizione dell’informativa sull’utilizzo
dei dati personali
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ALLEGATO C - TARIFFARIO
] SCOPO E CAMPO D’APPLICAZIONE

Il presente documento fornisce i criteri per la formulazione delle
offerte relativamente alle attivitd di certificazione del Sistema di
Rating per le imprese del settore dell'Edilizia Sostenibile a cura del
“Servizio qualitd e la qualificazione delle filiere del made in Italy”
(di seguito “Servizio”} attivato dalla Camera di commercio’

2 DOCUMENTI DI RIFERIMENTO

- DN_ Rating per le imprese con competenze nell'Edilizia
Sostenibile

- Regolamento  d’uso  del marchio collettivo  “Editizia
Sostenibile” e per la certificazione del sistema di rating
volontario per le imprese del settore dell’edilizia (di seguito
“regolamento’™)

3 TIPOLOGIE DI VERIFICHE E CLASSE DI RATING

Le imprese che aderiscono al Sistema di Rating per dimostrare la
loro conformitd possono scegliere tra il “Rating Pocumentale”
{attraverso la compilazione di una Check list semptificata su aleuni
requisiti del Sistema) € il “Rating Ispeitivo™ da parte della siruttura di
controllo

A seconda del tipe di valutazione scelta, Uimpresa potra ottenere le
seguenti classi di rating:

TIPO DI STRUMENTO PUNTEGGIO DI RATING
VERIFICA . RAGGIUNGIBILE®

quis
RATING Check list Classe AAA (da%1%a
ISPETTIVO i 100%)
{verifica
completa dei Classe AA(da 81% a 90%)
requisiti}

Classe A {da61% a 80%)
Classe B (da41% a 60%)

4 CALCOLO DELLE TARIFFE
4.1 Generalitd

Le tariffe previste nell’ambito del presente documento comprendono
le quote per:

- la pianificazione ¢ 1'esecuzione dell attivita di verifica sul
campo (e le spese di trasferta connesse) prevista per il
“Rating ispettivo™;

~  listruttoria della pratica di certificazione;

- la predisposizione e I'invio del centificato di rating;
- laconcessione in licenza d’uso del marchio collettivo;

- Iinserimento dell'impresa in un database pubblico
presente sul sito del progetto

Le tariffe sono fatte preventivamente conoscere all impresa
richiedente la certificazione in sede di stipula o revisione del

* Laddove ta Camera di commercio territorialmente competente non
abbia attivato il “Servizic per la Qualita e lo gualificozione delle
filiere del made in Italy”, le attivita descritte nel presente Tariffario
sarannc realizzate direttamente da Unioncamere nazionale
attraverso proprie struiture tecniche

4 Valori inferiori o uguali al 40% {Classe C} non danno diritto al
rilascio della certificazione.

contratto e devono essere accettate dall impresa attraverso la
sottoscrizione del contratto stesso

42 Condizioni economiche applicabili

Le tariffc di seguito riportate si riferiscono all’imtero periodo di
validita della certificazione. Nel corso del triennio I'impresa dovra
dimoestrare la conformita al Sistema di Rating (presentando al
Servizio le autovalutazioni o ricevendo le verifiche di parte terza)
come di seguito esplicitato:

RATING 1) TRASMISSIONE AL SERVIZIO DELLA

DOCUMENTALE CHECK 1IST SEMPEIFICATA (CORREDATA
DELLE OPPORTUNE EVIDENZE),
PROPEDEUTICA AL  RILASCIO  DEL
CERTIFICATO;

2) ENTRC 18 MESI PALLA PRIMA
CERTIFICAZIONE TRASMISSIONE DI UNA
NUOVA  AUTOVALUTAZIONE CHE
DIMOSTRI 1A CONTINUA APPIICAZIONE
DEL SISTEMA DI RATING

RaTING 1 VERIFICA ISPETTIVA Di
ISPETTIVO CERTIFICAZIONE = PROPEDEUTICA AL
RILASCIO DEL CERTIFICATO;

2) 1 VERIFICA DI SORVEGLIANZA,
DOCUMENTALE O  ISPETTIVA (N
ACCORDO Al CRITERI RIPORTATI NEL
PARAGRAFO 5 DEL PRESENTE
DOCUMENTO), PIANIFICATA DAL
SERVIZIO ENTRO | 18 MESI DAELA PRIMA
CERTIFICAZIONE

Si riporta di seguito il prospetto tariffario per I'intero triennio di
validita della certificazione:

Popo il primo triennio I'impresa potrd rinnovare la certificazione
ripetendo I'iter sopta descritte

Nei paragrafi seguenti si riportano i criteri utilizzati per la
conduzione delle verifiche in fase di prima certificazione e di
sorveglianza

Gl importi per le prestazioni svolte dal Servizio sono dovuti
dafl'impresa anche in caso di mancata certificazione per assenza di
requisiti, ovvero in casi di rinuncia, sospensione o revoca della
certificazione

5 CRITERI PER LA CONDUZIONE DELLE VERIFICHE

51 Certificazione (I anno}

[ eriteri di seguito indicati s1 applicano in caso di prima certificazione
dell’impresa
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H

52 Sorveglianza

Durante il triennio di validitd del certificato I'impresa certificata
dovra dimostrare;

- [a continua rispondenza del sistema di rating al Documento
Normativo e ai requisiti det Regolamento;

- | attuazione delle azioni correttive pianificate per la
risoluzione delle eventuali non conformita emerse in fase di
verifica entro la tempistica definita dal Servizio

Per valutare tali aspetti sono previste le seguenti modalitd:

In aggiunta a quanto riportate il Servizie puo decidere di intensificare
la frequenza delle verifiche; in questi casi, il costo delle eventuali
verifiche aggiuntive sard compreso nella quota del costo della
sorveglianza senza ulteriori oneri aggiuntivi per Pimpresa

6 ULIERIORI CRITERI PER L A DEFINIZIONE DELLE
TARIFFE

Si riporta di seguito I'indicazione dei criteri di calcelo delle tariffe
per uiteriori prestazioni che si possono rendere necessarie nel corso
della certificazione:

Sono da ritenersi prestazioni aggiuntive quelle non previste per il
rilascio della certificazione ma generate su specifiche richieste
deli’impresa Si riporta di seguito Iindicazione del prospetio
tariffario per le principali prestazioni aggiuntive:

Ulteriori prestazioni diverse dalla casistica sopra riportato sono da
definirsi caso per caso
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CONSENSO AL TRATTAMENTO DEI DATI PER FINALITA DI INFORMAZIONE E PROMOZIONE
INFORMATIVA

Ai sensi del D. Lgs n 196/03 (Codice in materia di protezione dei dati personali), il trattamento delle informazioni che La
riguardano sard improntato ai principi di correttezza, liceitd e trasparenza e di tutela della Sua riservatezza e dei Suoi diritti

Al sensi dell art. 13 dello stesso Decreto Le forniamo le seguenti informazioni.

a} Finalité del trattamento - Ai sensi della normativa sulla protezione dei dati personali si informa che i dati da Lei forniti
verranno wiilizzati dalla CCIAA - Titolare del trattamento - per finalité di informazione e promozione in relazione a altivitd
cameraii e argomenti di interesse.

b) Modaliti del trattamento - I dati saranno trattati, sia manualmente che con [ ausilio di sistemi informatici, ad opera di soggetti
appositamente incaricati nel rispetto delle regole di riservatezza e di sicurezza previste dalla Legge, | dati raccolti saranno
conservati e trattati per il periodo necessario al raggiungimento di predette finalita.

¢) Natura obbligatoria del conferimento dei dati e conseguenze del riftuto - I dati da Lei conferiti hanno natwra obbligatoria ove
indicato per poter effettuare le operazioni di cui al punto a) Il rifiuto a fornire i dati personali comporta l ‘impossibilita per la
CCIAA di poter svolgere [ attivita di informazione e promozione

d) Ambito di comunicazione ¢ diffusione - I Suoi dati, oggetto del trattamento potranno essere comunicati, olire che al nostro
personale incaricato del trattamento, a lerzi di cui la CCIAA si avvalga, per le finalitd di cui al punto aj Ogni ulteriore
comunicazione o diffusione avverrd solo previo Suo esplicito consenso

e) Diritti dell interessato - Le vicordiamo che I'art 7 del D. Lgs n 196/03 Le attribuisce, in quanto soggetto interessato i seguenti
diritti

- ottenere la conferma dell esistenza o meno di dati personali che lo riguardano anche se non ancora registrati, e la loro
comunicazione in forma intelligibile

- ottenere lindicazione dell’origine dei dati personali, delle finalita e modaliti del trattamento; della logica applicata in caso
di trattamento effettuato con Peausilio di strumenti elettronici. degli estremi identificativi del titolave. dei responsabili e del
rappreseniante designato ai sensi dell’art 5 comma 2; dei soggeiti o delle categorie di soggetti ai quali i dati personali
possone essere comunicati o che possono venirne a conoscenza in qualitd di rappresentante designato nel territorio dello
Stato di responsabili o incaricati,

- ottenere | aggiornamento, la rettificazione ovvero, quando vi ha interesse, | integrazione dei dati, la cancellozione, la
trasformazione in forma anonima o il blocco dei dati trattati in violazione di legge. compresi quelli di cui non é necessaria la
conservazione in relazione agli scopi per i quali i dati soro stati vaccolti o successivamente traitati Vattestazione che le
suddette operazioni sone state portate ¢ coroscenza, anche per quanto riguarda i loro contenuto di coloro ai guali i dati
sono stati comunicati o diffusi, eccetiuato il case in cui tale adempimento si rivela impossibile o comporta un impiego di
mezzi manifestamente sproporzionato rispetto al diritto tutelato,

- opporsi, in tutto o in parte pey motivi legittimi al irattamento dei dati personali che lo viguardano, ancorché pertinenti allo
scopo della raccolta; al traftamento di dati personali @ fini di invie di materiale pubblicitario o di vendita diretta o per i
compimento di ricerche di mercato o di comunicazione commerciale

§): Estremi identificativi del Titolare - Titolare del trattamento dei Suoi dati & la CCIAA con sede in Cremona

g Procedure per modifica e cancellazione dei dati - In ogni momento potrd esercitare i Suoi diritti nel confronti del Titolare del
trattamento, ai sensi dell'art 7 del D Lgs n 196/03 contaitandoci ai riferimenti indicati nel precedente punto f)

per presa visione
L’ {mpresa

(Il Legale Rappresentante)

Richiesta consenso per ['invio di materiale informativo/promozionale

In relazione all'informativa da Vol fornitami ai sensi dell’art 13 del D Lgs n 196/03 con riferimento alle finalité e alle modalita di
traftamento dei dati di cui al 1° comma, punto @) del predetto articolo. esprimo, in deroga a quanto previsto dall’art. 20 del
contratto, il consenso all ‘utilizzo dei miei dati per | invio da parte Vostra di comunicazioni di carattere informativo e promozionale
tramite i dati forniti (email, telefono, fax, cellulare, riferimenti impresa).

{’Impresa

(Il Legale Rappresentante)

CONTRATTO DI ADESIONE AL SISTEMA DI RATING NEL SETTORE DELLA MECCANICA

IRA
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La Camera di Commercio Industria, Artigianato e Agricoltura di Cremona, in persona del proprio Rappresentante
Negoziale Maria Grazia Cappelli con sede a Cremona in Pzza Stradivari n. 5 Partita [VA 00306310194 - Codice
Fiscale; 80000730194

-~ inseguito denominata "CCIAA” e “Licenziante”

E
[ impresa con sede in . Via
— CAP , in persona del Legale
Rappresentante - C F
, Pl , n isc.  Registro  Imprese
, REA ;
- in seguito denominata “Impresa”
PREMESSO CHE

- "Unione italiana delle Camere di commercio, industria, artigianato e agricoltura (di seguito Unioncamere) ha
posto in essere un sistema di certificazione al fine di sostenere le imprese delle principali filiere del made in
Italy, la cui disciplina & fissata dai pertinenti Documenti Normativi, pubblicati, nella versione pil aggiornata, che
I’Impresa dichiara aver visionato ed accettato;
- Unioncamere & titolare del seguente marchio di seguito denominato “Marchio” di cui all’allegato sub A):
= marchio collettivo comunitario “Affidabilita & Efficienza” nr 014857891;
- Unioncamere unitamente al Marchio ha depositato il “Regolamento d’uso del marchio collettivo Affidabilita &
Efficienza meccanica e per la certificazione del sistema di rating volontario per le imprese con competenze nel
setiore della meccanica”, di seguito denominato semplicemente “Regolamento”, di cui all” allegato sub B);
- Unioncamere ha ceduto alta CCIAA la licenza d’uso del Marchio di rating “Affidabilita & Efficienza”;
- La CCIAA intende concedere in sub-licenza il Marchio “Affidabilita & Efficienza” all’impresa che voglia
aderire al sistema di ceitificazione;
- L’Impresa sopra indicata & interessata ad aderire a detto sistema di certificazione e ad utilizzare il Marchio;

LE PARTI CONVENGONO E STIPULANO QUANTO SEGUE:
Art. 1 - Premessa
La premessa forma parte integrante e sostanziale del presente contratto.

Art. 2 - Definizioni
Ai fini del presente contratto le seguenti parole ed espressioni avranno il significato qui di seguito a ognuna di esse
atiribuito:
- CCIAA: significa Camera di Commercio Industria, Artigianato e Agricoltura di Cremona in persona del
proprio Rappresentante Negoziale Maria Grazia Cappelli con sede a Cremona in P zza Stradivarin. 5 Partita

1mp]

- Marchio: significa il marchio collettivo comunitario “Affidabilitd & Efficienza™, di cui alla registrazione
comunitaria nir 014857891 meglio individuato nei documenti allegati sub A) (Marchio) al presente contratto
che, sottoscritto dalle Parti, ne forma parte integrante e sostanziale;

- Territorio: significa il territorio delimitato ed interno ai confini dell’Unione Europea (UE);

- Parti: significa congiuntamente la CCIAA e I'Impresa

- Art. 3 — Regolamento ‘
Le parti si danno atto che la fonte normativa di riferimento ¢ il Regolamento, allegato sub B), a cui rimandano sia per
I’interpretazione e I’applicazione che per quanto non previsto dal presente contratto
L’Impresa dichiara di aver preso visione del Regolamento e di accettarlo in tutte le sue parti

Art. 4 — Requisiti per ’adesione
L’Impresa dichiara di essere in regola con i requisiti preliminari di accesso di cui al punto 4.1 del Regolamento.

Art, 5 — Adesione

La CCIAA prende atto che con la sottoscrizione del presente contratto I'Impresa effettua una formale richiesta di
adestone al sistema di certificazione.
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Per ottenere la Certificazione, I'Impresa dichiara espressamente di impegnarsi a sottoporsi ai controlli di cui al punto
4 4 del Regolamento, ed a corrispondere, comunque, i relativi emolumenti, cosi come previsti dal Tariffario, allegato
sub C),

L*Impresa prende atto ed espressamente accetta sin d’ora che il Regolamento, allegato sub B), ed il Tariffario, allegato
sub C), da considerarsi parte sostanziale ed integrante del presente contiatto, possono essere rivisti, modificati e variati
unilateralmente da Unioncamere a suo insindacabile giudizio La modifica dei documenti, deve essere comunicata per
iscritto all’Impresa ed ha efficacia tra le parti dalla data di ricezione di detta comunicazione

Nel caso di variazioni alla documentazione sopra indicata, ¢ facoltd dell’Impresa recedere dal contratto, dandone
comunicazione, a mezzo PEC, lettera raccomandata A/R o altro mezzo equivalente, alla CCIAA.

Al fine del mantenimento della certificazione, I'Impresa si impegna a sottoporsi a verifiche di sorveglianza, svolte
secondo i criteri indicati nel Tariffario.

Quest’ultima si impegna, altresi, a sottoporsi alle eventuali verifiche supplementari non programmate decise dalla
CCIAA, ai sensi del punto 48 del Regolamento, i cui costi saranmo a carico di  quest’ultima.

Art. 6 — Certificazione

A seguito della prima verifica di cui al precedente articolo 3, viene rilasciata all’Tmpresa la Certificazione osservando le
modalita indicate nel Regolamento

Il rilascio della certificazione d& diritto all’inserimento dell’ Impresa nel “Registro delle Imprese Qualificate”, salvo
comunicazione contraria da parte dell’impresa da inviare alla CCIAA.

Art. 7 — Clausola condizionale sospensiva

H presente contratto assume efficacia solo ed esclusivamente a seguito del rilascio da parte della CCIAA della
certificazione, da comunicarsi a cura della CCIAA all’Impresa a mezzo PEC, lettera raccomandata A/R o altro mezzo
equivalente.

Art. § — Licenza d’uso del Marchio
Qualora I"Impresa abbia ottenuto la certificazione di cui all’articolo 6, la CCIAA concede alla stessa, che accetta, alle
condizioni previste nel presente contratto e per la durata di cui al successivo art. 9), il diritto di utilizzare il Marchio

Art. 9 — Durata ed utilizzo del Marchio

Il Licenziante concede all’Impresa, che accetta, i diritti di utilizzazione del Marchio, di cui al precedente art 8) del

presente contratto per la durata di anni 3 (tre), dal B

1l presente contratto si rinnovera automaticamente pet ultenon 3 (tte) anni ove non intervenga disdetta da comunicarsi

dall'una all'altra parte, a mezzo di lettera Raccomandata, almeno 3 (tre) mesi prima della scadenza originaria.

L’Impresa potra utilizzare —nel rispetto di quanto stabilito nel Regolamento - il Marchio:

- nella sua interezza e senza modifiche, rispettandone le forme, anche dimensionali, che lo rendono
immediatamente distinguibile, nonché i colori e le proporzioni;

- su carta intestata, materiale promozionale o pubblicitario ¢ pubblicazioni pertinenti, esclusivamente se riferite ai
prodotti/processi produttivi per i quali & stata rilasciata la certificazione.

L’Impresa si impegna a:

- non compiere alcun atto o omissione che possa danneggiare o, comunque, ledere la reputazione, il prestigio ed i
decoro del Marchio e della Licenziante;

- utilizzare il Marchio con modalitd diverse da quelle specificatamente e tassativamente autorizzate in forza del
contratto;

- non depositare e/o utilizzare, marchi e/o segni distintivi uguali al o confondibili con il Marchio o, comunque, atti
ad ingenerare inganno o confusione nei confronti dei consumatori finali, dei fornitori, in genere del pubblico del
mercato di riferimento, se non con il consenso scritto della Licenziante;

- non utilizzare il Marchio se la certificazione & stata oggetto di sospensione, revoca, rinuncia o in caso di
risoluzione del presente contratto.

Qual‘31a51 ulteriore utilizzo del Marchio sara da considerarsi abusivo ed illegittimo.

L’impresa fin da ora dichiara che in nessun modo potra vantare alcun diritto di privativa e/o di proprietd industriale sul

Marchio.

L’Impresa s’impegna a dare tempestiva comunicazione alla Licenziante di ogni circostanza di cui sia venuta a

conoscenza che costituisce, o che potrebbe costituire, una violazione del Marchio e dei diritti di proprietd industriale del

Licenziante con riguardo al Marchio stesso. Contestualmente la Licenziante prendera tutte le misure ragionevolmente

necessarie per far cessare la violazione e rimediame le conseguenze o, del caso, evitare la realizzazione della potenziale

violazione e delle relative conseguenze,

Art. 10 - Onert per Pimpresa

L’Impresa per ottenere la concessione in licenza del Marchio da parte del Licenziante, per la durata stabilita al

precedente art. 9), si obbliga a corrispondere alla CCIAA Dimporto triennale di 180 € + IVA in caso di Rating
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documentale oppure di 450 € + IVA in caso di Rating Ispettivo, come previsto nel Tariffario vigente e secondo le
modalita di fatturazione di seguito riportate:

COSOTO COSTO | COSTO C(.).STO SCADENZA
1 2° 3° TOTALE PAGAMENTO
ANNO ANNO ANNO | PERIL TRIENNIO
RATING 60,00 + 60,00 + 60,00 + . . .
DOCUMENTALE IVA IVA VA 180,00 + IVA 30 Giugno di ogni anno
150,00+ | 150,00+ | 150,00 + . . .
RATING ISPETTIVO IVA VA IVA 450,00 +IVA 30 Gingno di ogni anno

In caso di mancato avveramento della condizione prevista di cui all’art 7 (non ottenimento della certificazione)
Pimpresa sara comungue dovuta al versamento dell’importo previsto per il primo anno

La Camera di Commercio sosterrd i costi del primo anno (ossia 150,00 Ewro per il rating ispettivo e 60,00 Ewr o per il
rating documentale) per le prime 6 imprese, tra il rating della meccanica e dell’edilizia sostenibile, che entro il 30
Giugno 2016 presenteranno la domanda di certificazione, di cui almeno una per ciascuno schema di qualificazione

Art. 11 — Obblighi del’Impresa
L Impresa si obbliga:
vii.  ad accettare incondizionatamente quanto previsto nei documenti normativi del sistema di certificazione ed, in
particolare, nel pertinente Documento Normativo di settore ¢ nel Regolamento, nelle versioni piu aggiornate;
viil.  a rispettare i requisiti stabiliti nei documenti di cui al punto i}, finalizzati alla corretta implementazione,
applicazione e mantenimento del sistema di certificazione,
ix.  ad assoggettarsi alle verifiche della CCIAA, secondo le modalita definite nei documenti di cui al punto i);
x.  ad accettare le condizioni economiche definite nel Tariffario, allegato al presente contratto sub C);
xi. ad accettare le eventuali sanzioni comminate, ai sensi del punto 8 del Regolamento, dalla Funzione
Deliberante;
xii.  acomunicare entro 15 giorni dall’avvenuta modifica, tutte le variazioni dei dati anagrafici riportati nel presente
contratto

Art. 12 — Penali

L’Impresa dichiara espressamente di essere a conoscenza e di accettare che qualora non ottemperi o non adempia agli
impegni assunti con il presente contratto le potranno essere applicate dalla CCIAA, unitamente alle sanzioni previste dal
punto 8 del Regolamento e fatto salvo il risarcimento del maggior danno, penali contrattuali nella misura da euro
5.000,00 a euro 50.000,00.

Le penali sopra previste, laddove fosse lesa I'immagine di Unioncamere/CCIAA e/o del sistema di certificazione,
possono essere, a insindacabile giudizio del Comitato Esecutivo di Unioncamere/CCIAA, accompagnate dall’obbligo
della pubblicazione, a cura e a spese dell’Impresa, dell’estratto del relativo provvedimento su di un quotidiano a tiratura
nazionale e/o su periodici a tiratura nazionale che si occupano del settore di riferimento, secondo le modalita stabilite
nel provvedimento medesimo Qualora 'Impresa non ottemperi a quanto sopra indicato, nei termini previsti dal
provvedimento, la pubblicazione sara effettuata a cura di Unioncamere/CCIAA con addebito all’Impresa dei costi, delle
spese e dei maggiori oneri

I sopraindicati atti sanzionatori saranno comunicati all’lmpresa, a norma del Regolarnento, mediante PEC,
raccomandata A/R o altro mezzo equivalente.

Art. 13 — Divieto di trasmissibilith del contratto
1 presente contratto non pud essere trasmesso né ceduto a nessun titolo e per nessuna ragione e/o motivo di fatto e di
diritto.

Art. 14 — Recesso

Ogruna delle parti pud recedere in qualsiasi momento dal contratto dandone comunicazione mediante PEC,
raccomandata A/R o altro mezzo equivalente Il recesso diventa operativo dopo 90 (novanta) giomni dalla data di
ricezione della comunicazione

A seguito del recesso, 'Impresa perde ogni diritto all’utilizzo del Marchio

Art. 15— Accordi precedenti

11 contratto annulla e sostituisce qualsivoglia precedente intesa, scritta o verbale, intervenuta fra le Parti avente ad
oggetto i dititti /o lo sfruttamento del Marchio e rappresenta Funico accordo valido ed efficace inter partes. Rimane
espressamente convenuto che non potra essere utilizzato come canone interpretativo della volonta negoziale espressa
con il contratto tutto cid che ha formato oggetto di trattativa fra le Parti per addivenire alla conclusione del contratto,
incluso: le minute, le puntuazioni ¢/o le precedenti proposte.

Art. 16 — Madifiche
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Ogni patto modificativo, aggiuntivo o contrario al presente contratto non poira avere luogo ¢ non potra essere provato,
se non tramite atto scritto

Art. 17 - Rimando
Per quanto non previsto dal presente contratto e dal Regolamento allegato sub B), le parti fanno espresso rinvio alle
disposizioni del codice civile e della legge.

Art. 18 — Registrazione Inadempiente
Le spese di registrazione, in caso d’uso, della presente scrittura e quant’altro da essa discendente sono a carico della
parte che si rendera inadempiente.

Art, 19 — Controversie. Foro competente

Le eventuali controversie circa I'interpretazione e 1’applicazione del Regolamento e del presente contraito che non
vengano definite in via amichevole verranno deferite ad un arbitro unico, da nominartsi in conformita al regolamento
della Camera Arbitrale istituita presso la CCIAA di Roma, che le parti espressamente dichiarano di ben conoscere ed
accettare integralmente, anche con riferimento alle modalita di designazione

L arbitro decidera secondo equitd, in via irrituale, regolando lo svolgimento del giudizio arbitrale nel modo che riterra
pil opportuno, salvo in ogni caso il rispetto del predetto regolamento. La decisione arbitrale viene fin d’ora riconosciuta
dalle parti e sottoscritta come manifestazione della loro stessa volonta contrattuale.

In ogni caso le parti di comune accorde dichiarano espressamente, in deroga alla legge, di eleggere, per qualsiasi e
qualsivoglia controversia, quale Foro competente ed esclusivo il Foro della CCIAA di Cremona.

At fini delle comunicazioni e notificazioni in ordine al presente contratto, L Impresa dichiara di eleggere domicilio
presso la propria sede legale

Art, 20 - Privacy

Al sensi del D. Lgs. n. 196/2003 tutti i dati, le informazioni ed i documenti portati a conoscenza delle parti dovianno
essere considerati riservati. Le parti si impegnano a mantenere tale riservatezza non rivelando alcuna informazione a
terzi senza il reciproco consenso A parziale deroga di quanto sopra, ed oltre a quanto previsto dall’art 6 che precede,
I'Impresa autorizza sin da ora alla comunicazione del proprio nominativo e degli altii dati necessari rilevabili dal
presente contratto alla struttura di controllo incaricata di cui al Regolamento (allegato sub B), nonché nel caso in cui la
CCIAA debba surrogarsi all’lmpresa per la pubblicazione dell’estratto del provvedimento sanzionatorio previsto all’art
12,

Jh

CCIAA L’TImpresa
(Il Rappresentante Negoziale) (It Legale Rappresentante)

Al sensi degli artt. 1341 e 1342 del Codice Civile, le parti, previa lethwa e riletiura di ogni articolo e clausola del
presente contratto di adesione, dichiarano espressamente di approvare specificamente gli articoli: Art. 1) Premessa; Art.
2) Definizicni; Art3) Regolamento; Art. 4) Requisiti per P'adesione; Art. 5) Adesione; Art. 6) Certificazione; Art. 7)
Clausola condizionale sospensiva; Art. 8) Licenza d’uso del Marchio; Art 9) Durata ed utilizzo del Marchio; Art. 10)
Oneri per 'impresa; Art. 11) Obblighi dell’Impresa; Art. 12) Penali; Art. 13) Divieto di trasmissibilitad del contratto;
Art. 14) Recesso; Art. 15} Accordi precedenti; Art. 16) Modifiche; Art. 17) Rimando; Art. 18) Registrazione
Inadempiente; Art 19) Controversie. Foro competente; Art 20) Privacy
i

CCIAA L’Impresa
(I Rappresentante Negoziale) (Il Legale Rappresentante)
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ALLEGATO B~ REGOLAMENTO
1 OGGETTO

Nel presente Regolamento sono definite le condizioni per il rilascio
del Marchio Collettive “affidabilith & efficienza”, le procedure
applicate per I'assegnazione del “Rating per le imprese con
competenze nel settore della Meccanica™ e le modalita di richiesta,
ottenimento, mantenimento, utilizzo ed eventuale revoca dei rating

Il Marchio Collettive ¢ di proprieta dell’FUnione italiana delle
Camere di commercio, industria, ariigianato ¢ agricoltura (di seguito
Unioncamere) Unioncamere, sorveglia, anche avvalendosi delle
proprie strutture affiliate, sul corretto uso dello stesso

2 DOCUMENTAZIONE DI RIFERIMENTO

La certificazione del Sistema di Rating fa riferimento al Documento
Normativo “Rating di affidabilitd ed efficienza per le imprese del
settore della meccanica” predisposto da Unioncamere, che la stessa
impresa dichiara di conoscere e di accettare

3 DEFINIZIONI

¢ Audit: processo sistematico, indipendente ¢ documentato, per
ottenere evidenze ¢ valutare con obiettivita al fine di stabilire in
quale misura sono soddisfatti i requisiti del sistema di rating
volontario '

*  Certificato di Rating: documento che attesta la conformita
dell’impresa ai criteri ¢ ai requisiti del Sisterna di Rating, fissati
nel Documento Normativo, ed il superamento della valutazione
con esito positivo; I'ottenimento del certificato - riportante i
punteggio ¢ le classi di rating conseguite - autorizza I’ impresa
all’utilizzo del Marchio

¢ Certificazione: atto mediante il quale una parte terza
indipendente dichiara che, con ragionevole attendibiliti, un
determinato processo e/o predotto finito, servizio & conforme
alta specifica norma o ad un altro riferimento normativo

*  Comitato di Coordinamento ¢ Garanzia: organismo, istituito
presso Unioncamere, rappresentativo delle parti, che ha il
compito di:

o  deliberare in merito alle proposte di revisione o
properie modifiche alla documentazione relativa al
funzionamento della certificazione;

©  supervisionare I"operato delle strutture di controllo e
proporre i relativi provvedimenti da adottare;

o fornire pareri ed interpretazioni in merito ai requisiti
del presente Regolamento e del relativo Documento
Normativo e Tariffario.

¢+  Funzione Deliberante: organismo {anche monocratico)
indipendente e tconicamente competente, istituito presso
Unioncamere che, sulla base di apposite procedure ¢
regolamenti, ha il compito di deliberare in merito al rilascio,
modifica, estensione/riduzione, sospensione, revoca della
certificazione ad un’impresa e della relativa licenza d’uso del

Marchic
¢ Licenza d’uso di Marchio: contratto mediante il quale viene
concesso all'impresa il diritto ad utifizzare il Marchio

“affidabilita & efficienza”

= Licenziatario: utilizzatore che ha ottenuto la licenza d uso del
Marchio.

*  Marchio: il Marchio “affidabilita & efficienza” di proprieta di
Unioncamere rilasciato alle imprese che hanno ottenuto il
certificato di rating.

=  Non conformitd: mancato soddisfacimento di un requisito del
Documento Normativo di riferimento.

e  Processo produttivo: insieme i attivity, correlate o
interagenti, che trasformano un prodotto in un semilavorato o
prodotto finito

¢  Rating: sistema che permette di oftencre una valutazione
competente ed indipendente, basato su una misurazione
numerica in relazione ad alcuni criteri oggettivi

«  Registrazione: documento che riporta i risultati ottenuti o
fornisce evidenza delle attivitd svolte (UNI EN ISO
9000:2005)

*  Regolamento: il presente Regolamento

»  Richiedente: impresa del settore defla meccanica che richiede
di aderire al Sistema di Rating

s Segreteria tecnica-organizzativa: struttura incaricata da
Unioncamere che supporta 1a Funzione Deliberante ¢ “Servizio
quafita ¢ qualificazione delle filiere del made in Italy” attivo
presso la Camera di commercio nell’ambito delle attivita
previste dalfa certificazione

s Servizio per la Qualithd e la Qualificazione delle filiere del
made in Haly (di seguito “Servizio™): struttura della Camera
di commercio che ha il compito di informare le imprese del
territorio sui sisterni di certificazione e sugli schemi di
Unioncamere ¢ di coordinare ¢ realizzare le attivita di controllo
finalizzate al rilascio della certificazione

e Struttura di controllo: struttura deputata alle attivitd di
verifica del Sistema di Rating. Pud essere ricoperta dat Servizio
o da una struttura ispettiva, da essa designata, operante secondo
i principi di imparzialitd, indipendenza € competenza tecnica

»  Tariffarip: documento che definisce le tariffe relative al
sisterna di centrollo e le modalita di applicazione delle stesse

e  Valutatore: persona, interna al Servizio o appartenente ad una
struttura ispettiva, che ha le caratteristiche personali dimostrate
¢ la competenza per effettuare un audit

e Verifica: conferma sostemuta da evidenze oggettive del
soddisfacimento dei requisiti specificati (UNI EN ISO
9000:2005).

OTTENIMENTO DELLA

4 {TER DI
CERTIFICAZIONE DEL SISTEMA DI RATING
VOLONTARIO

43 Reguisiti preliminari di accesso

L’accesso alla certificazione ed all'utilizzo del Marchio ¢ ammesso,
senza preclusioni, per qualsiasi impresa che lo richieda, operante net
settore della meccanica, purché in possesso dei requisiti previstt dal
Documento Normativo

In aggiunta a quanto definito nel Documento Normativo, i requisiti
che l'impresa deve possedere per accedere alla certificazione sono;

= essere iscritta al Registro Imprese della CCIAA,

* essere attiva ed essere in regola con il pagamento del diritto
annuale;

* essere in regola con gli obblighi previdenziali, attestati dal
possesso del Documento unico di Regolaritd Contributiva
(DURCY;

= non avere in corso procedure concorsuali;
* operare nel settore delta meccanica

L’impresa & responsabile dell’osservanza degli obbtighi di legge cui
¢ sottoposta

11 rilascio ed il mantenimento della certificazione non modifica in
alcun modo la responsabilita legale dell"impresa nel caso di danni a
terzi, né assolve la stessa nell’osservanza degli obblighi di legge
conmessi ai prodotti, ai processi ed ai servizi fomiti Unioncamere
nen si assume la responsabilita in merito alla conformita legislativa
detl"impresa ’

44 Attivita preliminari

Le imprese interessate a richicdere la certificazione devono far
pervenire al “Servizio™ della Camera di commercio territorialmente
competente la “Domanda di certificazione e licenza d’uso del
Marchio”, compilata in ogni sua parte

4.5 Contratto

Per ottenere la certificazione | impresa deve sottoscrivere il contratto
di adesione al cui perfezionamento ¢ condizionato al rilascio della
certificazione e della licenza del Marchio.

! Laddove la Camera di commercio temitorialmente competente non abbia arivate 1
Servizio per la Qualité e 1a qualificazione delle fifiere del made in Italy”, le attivita descritte
nel § 4 2 son0 svolte direttamente dalla Segreteria Tecnica organizzativa Unioncamere,
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Per tali ragioni, il “Servizio” (o in sua assenza la Segreterta Tecnica
organizzativa), verifica la completezza e la congruita della
documentazione presentata, nonché l'esistenza dei requisiti indicati
In caso di esito positivo, si procede nell’iter di certificazione, previa
conferma scritta def “Servizio”, attraverse la trasmissione all impresa
del contratto sottoscritto Il contratto di adesione tra 'impresa e il
Servizio ha una durata triennale ¢ comprende I'audit di prima
certificazione ¢ 1"audit di sorveglianza, secondo le modalitd definite
nei Tariffario

Qualora, invece, si riscontri ' incompletezza della documentazicne, il
“Servizio” pud richiedere integrazioni La mancata accettazione della
domanda & motivata per iscritto all’impresa e determina
Pinterruzione dell’iter di certificazione fino alla rimozione delle
cause ostative.

46 Modalite di espletamento dei controlli

la pianificezione e I'organizzazione dei controlli, che potranno
essere di tipo documentale o ispettivi, ¢ effettuata dal “Servizio”

In accordo a quanto previsto nel Tariffario I’audit & effettuato al fine
di:
= verificare il posizionamento dell’impresa rispetto  alle

componenti prese in considerazione dal rating e attribuire il
relativo punteggio;

*  valutare la capaciti organizzativa dell'impresa ai fini del
mantenimento ne! tempo delle condizioni che determinanc i
rilascio del rating.

Nel corso dell’audit il valutatore potrd raccogliere informazioni
attraverso interviste (net caso di audit sul campo) e osservazioni e
riesame di documentazione (sia nel caso di audit ispettivo che di
audit documentale)

Gli esiti dell’audit sono riportati nel “Rapporto di verifica/Check list
che, oltre alla valutazione delle componenti del rating, contiene i
riferimenti ai documenti visionati e agli allegati delle evidenze
raccolte Il Rapporto di verifica/Check list viene frasmesso
successivamente alla Funzione Deliberante. Nel caso in cui per
Iattivita di audit si fosse ricorso ad una struttura ispettiva esterna al
Servizio, il Rapporto di audit viene trasmesso anche al Servizio della
Camera di commercio

47 Assegnazione del rating e rilascio del Certificato di rating

Se Piter valutativo, sulla base del rapporto di verifica & delle
informazioni raccolte durante I’audit, ha esito favorevole ¢ se il
punteggio ottenuto dall'impresa & superiore al 40% per il
prodotto/linee di prodotto oggetto del rating (secondo quanto definito
nel Documento Normative), la Funzione Deliberante formalizza il
rilascio della certificazione

In presenza di non conformitd, il Servizio trasmette all’impresa il
Rapporto di verifica nel quale, oltre al punteggio oftenuto per le
diverse componenti del rating, sono evidenziate le componenti del
rating non completamente conformi i requisiti non conformi e gli
aspetti sui quali Uimpresa pud migliorare al fine di incrementare il
punteggio ottenuto.

Qualera la verifica abbia avuto esito negativo, ovvero sia stata
rilevata una o pit non conformiti efo il punteggio oftenuto
dall'impresa sia stato wguale o inferiore al 40%, 1'impresa non €
presentata alla Funzione Deliberante e la certificazione non pud
essere rilasciata; in questo case l'impresa ¢ comunque tenuta a
corrispondere al Servizio il pagamento del servizic secondo il
Tariffavio [’impresa, se interessata ad ottenere la certificazione,
deve attivare nuovamente 1"iter di adesione.

L’impresa, nel caso in cui non accetti le conclusioni contenute nel
Rapporto di verifica, put ricorrere secondo le modalitd previste dal
presente Regolamento (cfr § 10)

il documento che attesta ’ottenimento della certificazione & il
Certificato di “affidabilita & efficienza” nel settore della meccanica,
che la Segreteria tecnica-organizzativa provvede a trasmettere al
Servizio, ncl quale sono riportate le seguenti informazioni:

» Il numero del certificato di rating;

= laragione sociale dell impresa;

= laclasse di rating ottenuta (AAA AA, A, B);

= il campo di applicazione specificando i prodetti, le linee
produttive oggetto di certificazione;

= la data di emissicne;
= la firma del Presidente della Camera di commercio

In apposito allegato,

che costituisce parte

integrante del

certificato stesso

devono, inoltre, e
£5SEr¢ _rlportate le Ginmien
seguenti

informazioni:

= Il numero del
certificato di
Rating;

resting AAA

LI 1 ragione
sociale delf’impresa;

" lasua sede legale;

= il punteggio otienuto per ciascuna componente del rating e il
sistema di scoring finale;

» il riferimento al presente Regolamento e al Documento
Normativo;

« la dicitura “La validita del presente certificato ¢ subordinata a
sorveglianza periodica™;

» la data di prima emissione;

= la data di emissione corrente solo nel caso di estensioni e/o
modifiche del campo di applicazione;

» |3 firma del Presidente della Camera di commercio.

La Segreteria tecnica-organizzativa provvede quindi ad inviare il
Certificato al Servizio che lo porta alla firma del Presidente della
Camera di commercio ¢ successivamente lo trasmette all’impresa
Laddove la Camera di commercio territorialmente competente non
abbia attivato il “Servizio®, il certificato sard firmato dal Presidente
di Unioncamere e trasmesso dalla Segreteria tecnica-organizzativa
alV’impresa richiedente

All’emissione del certificato segue 1’iscrizione dell’impresa
nell’Elenco Imprese certificate e la concessione della licenza d’uso
del Marchio Tale elenco, tenuto dalla Segreteria tecnica-
organizzativa e aperto alla consultazione pubblica anche atiraverso il
sito def progetto, viene continuamente aggiornato con inserimenti &/o
cancellazioni

[ Certificato & valido fino a quando ron si riscontrino situazioni di
mancato rispetto  del Documento Normativo o del presente
Regolamento, o la Funzione Deliberante non disponga la sospensione
o larevoca della Certificazione ai sensi det presente Regolamento

Se I'impresa utilizza una copia det Certificato di conformita, questa
deve essere fedele, leggibile (se di formato ridotto) € deve contenere
la dicitura in grassetto “COPIA CONFORME ALL’CRIGINALE”

1.’uso della certificazione non deve indumre in errore il cliente con
dichiarazioni che esaltino proprieta e caratteristiche del prodotto non
direttamente correlate agli obiettivi det sistema di rating. A tale
scopo, in occasione delle verifiche, la struttura di controllo deve
valutare anche if cometto utilizzo della certificazione da parte delle
imprese

La traduzicne del certificato e/o la sua riproduzione devono essere
sempre autorizzate dalla Funzione Deliberante

11 “Certificato di affidabilita ed efficienza nel settore della
meccanica” wonché i diritti che ne derivano non sono irasmissibili
Esso potra essere riprodotto su vetrofanie, dépliant pubblicitari, carta
intestata, sito internet ed altro materiale promozicnale
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48 Uso del Marchio

L’ottenimento della certificazione & condizione indispensabile per il
rilascio, da parte del Servizio o direttamente da Unioncamere, della
licenza d’uso del Marchio, di seguito riportato;

Il Marchio “affidabilith & efficienza di proprieta di Unioncamere &
registrato presso I'EUIPO - registrazione comunitaria nr 014857891
- ed ¢ soggetto alle tutele di legge La licenza d'wso del Marchio
nonché i diritti che ne derivano non seno trasmissibili

L utilizzo del Marchio ¢ regolato dal contratto di adesione
L’impresa si impegna ad utilizzare il Marchio:

+  nella sua interezza e senza modifiche, rispettandone le forme,
anche dimensionali, che lo rendono immediatamente
distinguibile, nonché i colori e fe proporzioni,

e  su carta intestata, materiale promozionale o pubblicitario ¢
pubblicazioni  pertinenti, riferite  esclusivamente  ai
prodotti/processi produttivi per i qual & stata rilasciata la
certificazione

4.9 Mantenimento ¢ durata della Certificazione

Il Servizio pianifica periodicamente comtrolli di sorveglianza per
verificare il mantenimento della conformitda al Documento
Normativo e quindi la validita det Certificato ¢ pud disporre, in
accordo al tariffario, eventuali verifiche aggiuntive in casi particolari

La conduzione delle verifiche di sorveglianza & gestita con le
modalith operative previste per il rilascio del Certificato (§ 4 4),
secondo i criteri e le tariffe definiti nel Tariffario

La validitd del Certificato si intende tacitamente rinnovata fino a
quando non si riscontrino sitwazioni di mancato rispetto del
pertinente Documento Nermativo o del presente Regolamento

418 Verifiche non programmate

I Servizio si riserva la facoltd di disporre, oltre a quelle di cui ai
paragrafi precedenti, verifiche non programmate per accertare la
conformitd del Sistema di Rating 1 costi di tali verifiche sono
sostenuti dalla Camera di commercio

5 DIRITTI E DOVERI
L impresa che ottiene la certificazione ha l'obbligo di:

n}  osservare fedelmente quanto prescritto nel Documento
Normativo di riferimento;

0) assoggettarsi alle verifiche della struttura di controile previste
nel Tariffario, consentendo in caso di verifiche sul campo il
libero accesso al valutatore, garantendo ogni assistenza
durante le verifiche ¢ fomendo loro ogni informazione utile
per l'espletamento dell'incarico;

) rispettare la normativa cogente In caso fossero accertate
inosservanze della normativa cogente, la Funzione Deliberante
dispone la revoca della Certificazione Conseguentemente
viene meno la validita del Certificato e 1'impresa non pud pia
utilizzare il Marchio. I Comitato di Coordinamento e
Garanzia, incltre, procede alla segnalazione alle competenti
Autorita;

q) ‘mantenere inalterate tutte le condizioni che hanno permesso il
rilascio della certificazione e della licenza d’uso del Marchio;

1) utilizzare il Marchie adottando le modalita previste nel § 4 6;

s} non ¢ompiere alcun atto o omissione che possa danneggiare o,
comunque, tedere |a reputazione del Marchio;

t) non utilizzare il Certificato, il Marchic se la Certificazione é
stata oggetto di sospensione, revoca o rinuncia,

u)  utilizzare il segno distintive unico esclusivamente per gli scopi
per i quali & stata rifasciata la licenza d’uso;

v}  non depositare o registrare marchi analoghi o tali da generare
risciti di confusione con il Marchio;

w)  cooperare attivamente alla realizzazione delle attivita
collettive tese alla promozione ¢ valorizzazione del logo;

x}  consultare periodicamente il sito del progetto per apprendere
gli eventuali aggiornamenti intervenuti alla documentazione di
riferimento di Rating;

¥) rispettare in genmerale futte le disposizioni del presente
Regolamento;

z)  corrispondere al Servizio gli importi tariffari previsti per la
visita di certificazione e sorveglianza programmata

Il Servizio si impegna a:

d) fornire all’impresa le prestazioni previste per i controlli di
conformitd in modo imparziale;

e} fornire le proprie prestazioni in modo da non pregiudicare il
regolare svolgimento delle attivita di produzione;

f} fornire evidenze circa la verifica delle attivitd di controlio
mediante la consegna dei Rapporti delle verifiche ispettive
svolte
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6 MODIFICHE ALLE CONDIZION] DI
CERTIFICAZIONE ED AL REGOLAMENTO D’USO
DEL MARCHIO

il Comitato di Coordinamento e Geranzia pud disporre modifiche al
Documento Normmativo di riferimento e al presente Regolamento. Le
modifiche possono, inoltre, essere richieste dalle imprese certificate
al Servizio che procede a inoltrarle al Comitato di Coordinamento ¢
Garanzia In questo caso il Comitato di Coordinamento ¢ Garanzia,
riconosciuta la fondatezza e congruita delle motivazioni addotte,
provvede alla revisione del Documento Normativo di riferimento efo
del Regolamento di Certificazione

Dette modifiche devono essere comunicate dal Servizio nel sito dei
progetto a tutte le imprese certificate interessate Nella
comunicazione deve essere comtenuto l'invito ad uniformarsi alle
nuove prescrizioni, entro un fermine di volta in velta fissato in
considerazione dell'entita delle modifiche apportate

i Servizio si riserva comungue il diritto di disporre nuove verifiche
sull’adegramento del sistema di Rating delle imprese certificate alle
modifiche apportate al Documento Notmativo di riferimento o al
Regolamento. Nel caso in cui risulti che P'impresa non si sia
adeguata, fa Funzione Deliberante dispone la sospensione o la revoca
della Certificazione.

E facoltd delle imprese certificate non accettare le variazioni e
rinunciare pertanto alla certificazione e alla licenza d’uso del
Marchio

7 ESTENSIONE E
CERTIFICAZIONE

MODIFICA DELLA

Il campo di applicazione del Certificato di rating pud essere esteso,
su richiesta dell’impresa, ad altri prodotti, linee di produzione
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La pratica di estensione ¢ modifica & gestita secondo le medesime
modalita definite per la prima Certificazione

La domanda pud essere accettata in tutto o in parte e Pattivita di
verifica pud essere effettuata attraverso un apposita visita oppure
essere inserita nell’attivitd di sorveglianza

[ costi di estensione o modifica sono gestiti secondo le medesime
modalita definite per la prima certificazione.

Le estensioni concesse e le modifiche danno luoge all’emissione di
un nuovo allegato al Certificato che annulla ¢ sostituisce il
precedente

8 VALUTAZIONE DEI REQUISIII E NON
CONFORMITA

[l Sistema di rating prevede la valutazione e I’assegnazione di un
punteggio in funzione del grado di conformita dell’ impresa ai singolt
requisiti. Per questo motivo possono essere rilevate delle deviazioni
(di diversa entitd} Eaddove viene riscontrata un’inapplicazione
parziale o totale di un requisite del Documento Normativo Le
deviazioni sono valutate con punteggio diverso, in funzione def grado
previsto nella Check list ¢ non danno [uogo all’emissione di non
conformitd ma influiscono sole sul punteggio finale del rating,
secondo quanto riportato di seguito:

Accanto alle deviazioni possono essere riscontrate non conformita,
classificate in:

Critica: «  Azione tale da pregiudicare il
Sistema di Rating ¢ Pimmagine
del Marchio

Importante: «  Non completa applicazione di

un  requisito  indicato  nel
presente Regolamento {art 3)
tale da pregindicare il Sistema
di Rating ma non | immagine
det Marchio

A fronte delle non conformita sopra descritte la Funzione Deliberante
pud applicare sanzioni alle imprese certificate responsabili, quali: la
sospensione o la revoca della Certificazione secondo quanto riportato
nella tgbella 1

Possono essere, inoltre, applicate dalla Funzione Deliberante
all’impresa inadempiente, fatto salvo il risarcimento del maggior
danno, defle penali contrattuali (art. 1382 del Codice Civile), sulla
base di quanto previsto dall’art 12 del contrattc di adesione

Iabella 1 Sanzioni:

revoca delta
certificazione

Azione tale da
pregiudicare il
Sistema di Rating .
e 'immagine def

. eventuale penale
Marchio

contrattuate
Mancanza o non
completa
applicazione di un
requisito del
presente
Regolamento tale
da pregiudicare il
Sistema di Rating
ma non
I'immagine del
Marchio

¢ mancala
congessione della
certificazione (per le
imprese non ancora
certificate)

* sospensione
della certificazione®
(per le imprese gia
certificate)

Le delibere contenenti le sanzioni e [e relative motivazieni vengono
comunicate per iscritto alle imprese certificate interessate

% e le condizioni che portana alfa sospensione non seno rimosse entre il termine prefissato
si pud procedere alla revoca,

811  Sospensione della Certificazione

La sospensione del Certificato di Rating, nella sua completezza o per
una delle linee produttive, ¢ decisa dalla Funzione Deliberante nel
caso in cui il punteggio complessivo dell’impresa richiedente sia
inferiore o uguale al 40%.

In questi casi il Servizio comunica per iscritto all’impresa la
sospensione e la relativa motivazione, concedendo un tempo
massimo di 2 mesi dalla data di ricezione per rimuovere le cause di
non conformitd indicate. Trascorso infruttuosamente tale periodo, la
Certificazione & revocata

La richiesta di sospensione pud anche essere presentata dall’impresa
stessa La revoca della sospensione & possibile solo dopo che la
Funzione Deliberante a seguito degli esiti della verifica integrativa,
abbia constatato il soddisfacente ripristino della conformita

1.'impresa sospesa non pud utilizzare il Certificato ed il Marchio

Le ativita di verifica per la gestionefrisoluzione di una situazione di
sospensione del Certificato di Rating sono interamente a carico
dell’impresa

812  Revoca della Certificazione

La revoca & decisa dalla Funzione Deliberante nel case di violazioni
particolarmente  gravi del presente Regolamento, tali da nen
consentire il semplice provvedimento di sospensione

La decisione della revoca della Certificazione ¢ comunicata
all'impresa da parte del Servizio mediante PEC, lettera raccomandata
A/R o altro mezzo equivalente

A seguito di tale revoca, l'impresa;
e & inibita dall’utilizzo del Certificato di Rating € del Marchio;
» non deve utilizzame eventuali copie € riproduzioni;

s deve eliminare dalla carta intestata, da tutta la documentazione
tecnica e pubblicitaria e, se del caso, dai prodotti ogni
riferimento alla certificazione, distruggendo tutta la modulistica
residua o altro materiale contenente, sotto qualstasi forma, le
caratterizzazioni grafiche ¢ i riferimenti alla certificazione

L ’impresa tevocata & cancellata dal’Elenco delle imprese certificate
gestito dalla segreteria Tecnica organizzativa

La revoca non pregiudica il diritto di Unioncamere a intraprendere
altre azioni di tutela

9 RINUNCIA ALLA CERIIFICAZIONE E ALLA
LICENZA B’USO

I,’impresa pud rinunciare, in qualsiasi momento, alla Certificazione e
alla licenza d'use del Marchio anche quando non intende accettare
eventuali variazioni:

- def Documento Normativo di riferimento;
- del Tariffario;
- del presente Regolamento

In questo caso una esplicita comunicazione deve essere inviata al
Servizio

La rinuncia diviene operativa dalla data della ricezione

A seguito di rinuncia, cessa ogni diritto all'utilizzo del Marchio e
I'impresa viene cancellata dall'elenco delle imprese certificate

10 RICORSI

Le eventuali controversie circa l'interpretazione e 'applicazione del
presente regolamento che non vengano definite in via amichevole,
sono deferite ad un arbitro unico, da nominassi in conformitd al
regolamento della Camera Asbitrale istituita presso la Camerz di
commercio di Roma, che [e parti espressamente dichiarano di ben
conoscere ¢d accettare integralmente, anche con riferimento atle
modalita di designazione

L'arbitro decide secondo equitd, in via imrituale, regolando lo
svolgimento del giudizio arbitrale nel modo che ritiene pil
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opportuno, salvo in ogni caso il rispetto del predetto regolamento. La
decisione arbitrale viene fin d'ora riconosciuta dalle parti e
sottoscritta come manifestazione della loro stessa  volonta
contrattuale

11 CONDIZION] ECONOMICHE

Le tariffe per accedere al Sistema di rating sono definite nel
Tariffario e rese disponibili unitamente al contratio

Le variazioni delle tariffe vengono notificate alle imprese aderenti
mediante apposita comunicazione ed entrano in vigore dalla prima
verifica successiva alla data di ricezione

L7impresa ha il diritto di rinunciare alla certificazione entro 30 giomi
dalla data di ricezione della comunicazione di variazione

Le tariffe devono essere versate dall’impresa direttamente al
Servizio, nelle misure € con le modalita stabilite dal Tariffario

1l mancato pagamento da parte dell’impresa comporta il non rilascio
della certificazione o la sospensione della stessa

12 OBBLIGO DI RISERVAIEZZA

Tutta la documentazione efo gli atti relativi all’attivitd di
certificazione sono considerati dal Servizio ¢ dalle strutture tecniche
di Unioncamere (Comitato di Coordinamento e Garanzia e Funzione
Deliberante) riservati, salvo disposizioni contrarie. '

Le strutture ispettive eventualmente incaricate dal Servizio che, nel
corse dell'espletamento detle proprie funzioni, vengano a conoscenza
dei contenuti di tali atti, sono tenute at segreto professionale

Informazioni relative ad imprese con una pratica in corse non
possono essere rilasciate a terzi senza consense scritto dell’impresa
stessa

Per i cast previsti dalla legge sulta libera diffusione a terzi di
informazioni, I'impresa deve essere informata preventivamente

Unitamente alla sottoscrizione del contratto, le imprese sono tenute,
ai fini dell’adesione, alla sottoscrizione dell”informativa sull’utilizzo
dei dati personali

ALLEGATO 1 - MARCHIO: CARATTERISTICHE
TECNICHE
RIPRODUZIONE DEL 1.GGOQ

o

111ogo & rappresentato graficamente da una sezione di un ingranaggio
semicircolare; a destra & riportata la dicitura “affidabilita &
efficienza”

Nella parte inferiore sulla sinistra ¢ posizionato it logo di
Unioncamere con la scritta “Camere di Commercio d’ltalia”

COLORI

1 colori utilizzati nef logo sono:
Logo C M Y K
Ingranaggic 48% 38% 36% [%

Scritta “affidabiliea & 48% 38% 36% 1%
efficienza”

Logo camerale 24% 92% 80% 17%
Scritta 86% 85% 79% 100%
CARATITERI

11 font utilizzato per la scritta del logo ¢ Century Gothic
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ALLEGATO C~ TARITFTARIO
13 SCOPOC E CAMPO I’APPLICAZIONE

1l presente documento fornisce i criteri per fa formulazione delle
offerte relativamente alle attivita di certificazione del Sistema di
Rating di affidabilita ed efficienza per le imprese del settore della
meccanica 2 cura del “Servizio qualite ¢ qualificazione delle filiere
del made in Iltaly ” (di scguito “Servizio™) attivato dalla Camera di
commercio

14  DOCUMENIIDIRIFERIMENTO

- DN_Rating di “affidabilitd ed efficienza per le imprese del
settore della meccanica

- Regolamento d'uso del marchic collettivo “affidabilita &
efficienza” e per la certificazione del sistema di rating
volentario per ke imprese del settore delta meccanica {di seguito
“regolamento”)

15  TIPOLOGIE DI VERIFICHE E CLASSE DI RATING

Le imprese che aderiscono al Sistemna di Rating per dimostrare la
loro conformita possono scegliere tra il “Rating Documentale”
(attraverso la compilazione di una Check list semplificata su alcuni
requisiti del Sistema) e il “Rating Ispettivo™ da parte della struttura di
controllo

A seconda del tipo di vatutazione scelta, I'impresa potrd ottenere le
seguenti classi di rating:

TTPO DI -: : STRUMENTO PUNTEGGIO DI RATING
VERIFICA ' RAGGIUNGIBILE® =
RATING Check list Classe A (d2 61% a
DOCUMENTALE - B0%)

(verifica parziale
dei requisiti) Classe B .(da 41% a
: 60%) :

RATING . -Check hist Classe AAA (da 91% a

ISPETTIVO N 100%) .
(verifica completa

dei requisiti)
o 90%)
Classe A (da 61% a
80%)

Classe B (da 41% a
60%)

16 CALCOLODELLE TARIFFE
16.13 Generalitd

Le tariffe previste nefl’ambito del presente documente comprendono
le quote per:

- la pianificazione e l'esecuzione dell’attivita di verifica sul
campo (e le spese di trasferta connesse) prevista per il
“Rating ispettivo”;

- Pistruttoria della pratica di certificazione;

- lapredisposizione e I"invio del certificato di rating;
- la concessione in licenza d’uso del marchio collettivo;

- Uinserimento dell’impresa in un database pubblico
presente sul sito del progetto

Le tariffe sono fatte preventivamente conoscere all impresa
richiedente la certificazione in sede di stipula o revisione del

? Laddove la Camera di commercio territorialmente competente non abbia attivato il
“Servizio qualita e qualificazione delle filiere del mode in ftal)’, 1o attivita descritte nel
presente Tariffario saranno realizzate direttamente da Unioncamere naziomale attraverso
proprie strutture tecniche,

8 Valeri inferiori o uguali al 40% (Classe C} non danno diritto al rilascie delia

certificazione.

Classe AA(da 81% a

contratto ¢ devono essere accettate dall'impresa aftraverso la
sottoscrizione del contratto stesso

16.14  Condizioni economiche applicabili

Le tariffe di seguito riportate si riferiscono all’intero periodo di
validita defla certificazione Nel corso del triennio I'impresa dovra
dimostrare la conformit: al Sistema di Rating (presentando al
Servizio le autovalutazioni o ricevendo le verifiche di parte terza)
come di seguito esplicitato:

RATING 1) TRASMISSIONE AL SERVIZIO DELLA CHECK

DOCUMENTALE LIST SEMPLIFICATA, (CORREDATA DELLE
OPPORTUNE EVIDENZE), PROPEDEUTICA AL
RILASCIO DEL CERTIFICATO;

2) ENTRO 18 MESI DALLA  PRIMA
CERTIFICAZIONE TRASMISSIONE DI UNA
NUOVA AUTOVALUTAZIONE CHE DIMOSTRI
LA CONTINUA APPLICAZIONE DEL SISTEMA
DI RATING

RATING 1) | VERIFICA ISPETTIVA DI CERTIFICAZIONE
ISPETTIVO PROPEDEUTICA AL  RILASCIO  DEL
E CERIIFICATO;

2y 1 VERIFICA DI SORVEGLIANZA,
DOCUMENTALE O ISPETTIVA {IN ACCORDG
Al CRITERI RIPORTATI NEL PARAGRAFO 5
DEL. PRESENTE DOCUMENTO), PIANIFICATA
DAL SERVIZIO ENTRO I 18 MESI DALLA
PRIMA CERTIFICAZIONE

Si riporta di seguito il prospetto tariffario per 1 intero triennio di
validita della certificazione:

COSTO DELLA CERTIFICAZIONE PER
I’INTERQ TRIENNIO DI VALIDITA DEL
CERTIFICATO

TIPO DI VERIFICA

RATING € 450,00 TVA esclusa
ISPETTIVO

Dopo il primo triennio I impresa potrd rinnovare la certificazione
ripetendo I’iter sopra descritto

Nei paragrafi seguenti si riportano i criteri utilizzati per la
conduzione delle verifiche in fase di prima certificazione ¢ di
sorveglianza

Gl importi per le prestazioni svolte dal Servizio sono dovuti
dall impresa anche in caso di mancata certificazione per assenza di
requisiti, ovvero in casi di rinuncia, sospensione o revoca della
certificazione

17 CRIIERI PER LA CONDUZIONE DELLE
VERIFICHE

17.15  Certificazione (I anno)

I criteri di seguito indicati si applicano in caso di prima certificazione
dell 'impresa
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Deve essere effettuata
un’autovalutazione

dall’impresa richiedente
fa certificazione, con una
valutazione del sistema
di rating che abbracci gli
aspetti documentali
previsti nel documento
nermativo (con
riferimento al campo di
- applicazione/ linea
. - produttiva/prodotto

oggetio.di verifica)

Deve essere effettuata
una verifica presso la
sede dell’impresa
richiedente la
certificazione, con. una
valutazione completa del
sistema di 7ating che
abbracci. tutti gli" aspetti
previsti nel* documento
normativo {con

applicazione . a  linea
produttiva’prodotio
oggetto di verifica)

17.16  Sorveglianza

riferimento al campo di

La
certificazione
da luogo al
rilascio del
Certificato di
Rating - e alla
attribuzione di
una classe di
rating (da B ad
A) - in lingua
italiana’ ¢ alla
concessicne
d’uso del
marchio

La

certificazione
da luogo al
rilascio  del
Certificato  di
Rating - & alla

-attribuzione di

una classe di
rating (da B ad
AAA) - in
lingua italiana
e alla
concessione
d’uso del
marchio

Durante il triennio di validitd del certificato 1 impresa certificata

dovra dimostrare:

- [a continua rispondenza del sistema di rating al
Documento Normativo ¢ ai requisiti del Regolamento;

- [attwazione delle azioni correttive pianificate per la
risoluzione delle eventuali non conformita emerse in fase
di verifica entro la tempistica definita dal Servizio

Per valutare tali aspetti la Camera di commercio effettuerd una
verifica dell impresa entro i 18 mesi successivi alla prima

certificazione

: Entre 18 mesi dalla prima
. certificazione,
deve trasmetterc una nuova
autovalutazione che
" dimosiri  la  comtinua
applicazione del sistema di
rating € I"eventuale
rimozione  delle  Nom
Conformitd o delte
deviazioni  rispetto  ai
requisiti del Regolameato e
del Documento Normativo,
Inoltre, Pimpresa dovra
allegare
un’awodichiarazione: con
cui attesti i rispetto del
Regolamento ¢ il corretio
utilizzo del marchio

FENO Deve  essere  effeliuata,
SPARTES entro 18 mesi successivi
alla prima certificazione,

Iimpresa

Mantenimenta
di validita del
Certificato  di
Rating e della
concessione
d'uso del
marchio

una verifica documentale
dell’impresa richiedente l2
certificazione. Pud essere
effettuata una  yverifica
presso la sede dell impresa
richiedente 1a
cedificarione solo se:

+  siano intervenute
delle modifiche nel sistema
di  pestione o el
processo e/o mnel prodotto
da approfondire attraverso

un audit;

" dalle verifiche
condotte in  fase (i
certificazione, siano

emerse non conformita. sul
sistema di rating;

datla analisi
documentale condotta in
fase di sorveplianza, siano
emersi elementi dubbi o da
approfondire;

. siano emersi. reclami
o segnalazioni dal mercato
che facciand mettere in
dubbic_-la - tenuta = del
sistema di rating

In aggiunta a quanto riportato il Servizio pud decidere di intensificare
la frequenza delle verifiche; in questi casi, il costo delle eventuali
verifiche aggiuntive sard compreso nella quota del costo della
sorveglianza senza ulteriori oneri aggiuntivi per 'impresa

18 ULTERIORI CRITERI PER LA DEFINIZIONE DELLE
TARIFFE

Si riporta di seguito 1'indicazione dei criteri di calcolo deile tariffe
per ulteriori prestazioni che si possono rendere necessarie nel corso
della certificazione:

da  un. - ‘Rating .
Docut_'_n_emale ad un - R_atmg_ € 270,00 VA esclusa
Ispettivo durante.. il . triennio " di ;
certificazione : .

Passagpio

Sono da ritenersi prestazioni aggiuntive quelle non previste per il
rilascio della certificazione ma generate su specifiche richieste
dell'impresa  Si riporta di seguito I'indicazione del prospetto
tariffario per le principali prestazioni aggiuntive:

rating

" dafiitaliano
Emissione di un nuovo

certllﬁca:o (cambio di ragione € 15,00 IVA esclusa
sociale, sede, smarrimenti, o

altro) )

Ulteriori prestazioni diverse dalla casistica sopra riportato sono da
definirsi caso per caso
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CONSENSO AL TRATTAMENTO DEI DATI PER FINALITA DI INFORMAZIONE E PROMOZIONE

INFORMATIVA

Ai sensi del D Lgs. n. 196/03 (Codlice in materia di protezione dei dati personali), il trattamento delle informazioni che La viguardano sard improntato ai
principi di correttezza, liceild e trasparenza e di tutela della Sua riservatezza e dei Suoi divitti

Al sensi dell'art 13 dello siesso Decreto Le forniamo le seguenti informazioni-

)

i

L7

i

n)

Finalith del trattamenta - Af sensi della normativa sulla protezione dei dati personali, si informa che i dati da Lei forniti verranno wtilizzati dalla CCLAA -
Titolare del trattamento - per finalita di informazione e promozione in relazione a attivits camerali argomenti di inferesse

Modalita del trattamento - 1 dati saranno trattati. sia manualmente che con | ausilio di sistemi informatici, ad opera di soggetti appositamente incaricati
nel rispeito delle regole di riservatezza e di sicurezza previste dalla Legge i dati raccolti saranno conservati e tratiati per il periodo necessario al
raggiungimento di predette finalith

Natura obbligatoria del conferimento dei dati e conseguenze del rifiuto - [ dati da Lei conferiti hanno ratura obbligatoria ove indicato per poter
effettuare le operazioni di cui al punto a) I rifiuto a fornire i dati personali comporta Uimpossibitites per la CCIAA di poter svolgere l'attivitiy di
informazione e promozione.

Ambito di comunicazione e diffusione - I Suoi dati oggetto del trattamento potranno essere comunicati. olire che al nosiro personale incavicato del
trattarento, a terzi di cui la CCIAA si avvalga. per e finalitt di cui al pumto @) Ogni ulteriore comunicazione o diffusione avverrd solo previo Suo
esplicito consenso

Divisti dell'interessato - Le ricordiamo che Lart 7 del ) Lgs n. 196/03 Le atiribuisce in quanto soggetto interessato. i seguenti diritti-

oftenere lu conferma dell esistenza o meno di datl personali che lo riguardano, anche se non ancorg registrati. e la loro comunicazione in forma
intelligibile

ottenere l'indicazione dell origine dei dati personali. delle finalitt e modalits del trattamento della logica applicata in caso di trattamento effettuato
con ! ausilio di strumenti eletironici, degll estremi identificativi del titolare, dei responsabili e del rappresentante designato ai sensi dell'art 5,
comma 2; dei soggetti o delle categorie di soggetti ai quali i dati personali possono essere comunicati o che possono venirne a conoscenza in qualiti
di rappresentante designato nel territorio dello Stato. di responsabili o incaricati-

ottenere 'aggiornamento, la rettificazione ovvero, quando vi ha interesse, 1imtegrazione dei dati: la cancellazione, la trasformazione in forma
anonima o il blocco dei dati trattati in violazione di legge compresi quelli di cui non & necessaria la conservazione in relazione agli scopi per i quali
i dati sonv stati raccolti o successivamente trattati; 'attestazione che le suddette operazioni sono state portate a conoscenza, anche per quanto
rignarda il loro contenuto, di coloro ai quali i dati sono stati comunicati o diffusi, eccettuato il caso in cui tale adempimento si rivela impossibile o
comporta un impiego di mezzi manifestamente sproporzionato rispetto al diritto tutelato,

opporsi, in tulto o In parfe per motivi legittimi al trattamento dei dati personali che lo riguardano. ancorché pertinenti allo scopo della raccolta; al
iratiamento di dati personali a fini di invio di materiale pubblicitario o di vendita diretta o per il compimento di ricerche di mercato o di
comunicazione commerciale

Estremi identificativi del Titolare - Titolare del trattamento deit Suoi dati & la CCIAA con sede in Cremona

Procedure per modifica e cancellazione dei dati - In ogni momento potrd esercitare i Suoi diritti nei confronti del Titolare del trattamento. ai sensi
dell’art. 7del D Lgs n 196/03 contattandoci ai riferimenti indicati nel precedente punto f)

per presa visione

L Tmpresa

(Tl Legale Rappresentante)

Richiesta consenso per !'invio di materiale informative/oromozionale

In relozione all informativa da Voi fornitami ai sensi dell art. 13 del D. Lgs n 196/03, con riferimento alle finalitd e alle modality di trattamento dei dati di
cui al 1° comma punto a) del predeito articolo, esprimo, in deroga a quanto previsto dall’art 20 del contratto, il consenso all ‘wiilizzo dei miei dati per Finvio
da parte Vostra di comunicazioni di carattere informativa e promozionale framite i dati forniti femail, telefono, fax, cellulare, riferimenti impresa)

I’ Impresa

(Il Legale Rappresentante)
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