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CLICCA SUL FORM DI RICHIESTA DEL SELF ASSESSMENT ON LINE Fj digitale

Digital assessment: scopri quanto sei digitale

La trasformazione tecnologica 4.0 di un'impresa comincia col conoscere il proprio livello di maturita digitale (digital
maturity assessment). Per accompagnare le imprese in questo percorso, le Camere di Commercio hanno realizzato un
modello per effettuarne la mappatura della maturita digitale.

L'assessment & una metodologia di indagine utile ad analizzare, attraverso I'analisi dei processi interni, lo stato di maturita
digitale di un'impresa e la sua capacita di implementare tecnologie abilitanti ed innovazioni organizzative per modificare,
efficientandolo, il proprio modello di business. Il modello di assessment utilizzato dai Pid delle Camere di commercio e
specificatamente tarato per rilevare le esigenze delle MPMI in diversi settori produttivi (manifatturiero, servizi,
agricoltura, ecc.).

Le imprese possono accedere all'assessment attraverso una duplice modalita:

= self assessment on line, puoi effettuare il test di autovalutazione della maturita digitale — impresa 4.0 (SELFI4.0)
cliccando qui form di richiesta di self assessment on line

= assessment guidato, attraverso i Digital promoter appositamente formati che andranno direttamente presso
I'impresa a valutare con un maggiore livello di dettaglio il livello di “readiness” e daranno indicazioni sui percorsi di
digitalizzazione in chiave Impresa 4.0.

L'assessment digitale rappresenta, quindi, un utile e importante strumento che i Pid mettono a disposizione delle
imprese per valutare la maturita digitale, per individuare le tecnologie pit idonee alla propria realta ed al proprio modello
di business, per fornire (ove opportuno) servizi di orientamento personalizzati verso strutture tecnologiche pit
specializzate quali i Digital Innovation Hub ed i Centri di competenza ad alta specializzazione (Competence center).
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REGISTRATI E DAI'IL CONSENSO AL TRATTAMENTO DEI DATI DELLA TUA IMPRESA

e

* | punto
j impresa
F digitale
SELFI4.0, test di autovalutazione della maturita digitale - impresa 4.0

SELFI4.0 — Registrazione

Per poter accedere al test di autovalutazione della maturita digitale — impresa 4.0 (SELFI4.0) ti chiediamo di fornirci le informazioni seguenti
eil consenso al trattamento dei dati. Al termine della registrazione ti verra inviata una email contenente il link per accedere al questionario.

% Indirizzo email:

% Provincia Impresa Agrigento

% Codice Fiscale Impresa

% Trattamento dei dati 0 ACCETTO (informativa )

| campi segnati con un asterisco (%) sono obbligatori.

punto
impresa
digitale
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RICEZIONE MAIL PER CONFERMA REGISTRAZIONE E LINK PER POTER ACCEDERE PER } Fj idmp[efa
POTER COMPILARE IL REPORT igitale

¢ punto
impresa
digitale

SELFI4.0, test di autovalutazione della maturita digitale - impresa 4.0

Uscire e ripulire il questionario

Laringraziamo della sua registrazione per partecipare a gquesto questionario.

E' stata inviata una e-mail all'indirizzo fornito. Seguire il collegamento presente nella e-mail per procedere.



punto

CLICCA SU AVANTI PER INIZIARE A COMPILARE SELFI4.0 IL TEST DI AUTOVALUTAZIONE } Fj 'dr?gﬁ[:fea
DELLA MATURITA DI DIGITALE

¢ PU nto ey Uscire e ripulire il questionario
impresa \ A
digitale
L/

SELFI4.0, test di autovalutazione della maturita digitale - impresa 4.0

SELFI4.0, test di autovalutazione della maturita digitale - impresa 4.0

Benvenuti, per procedere con la compilazione del questionario cliccare il pulsante "Avanti”




punto

ANAGRAFICA: INSERIRE RAGIONE SOCIALE (1.1) E FORMA SOCIETARIA (1.2) ] Fj digitale

| . punto U Salvareidatiinseriti  Uscire eripulire il questionaric  Indice domande
Impresa
digitale

SELFI4.0, test di autovalutazione della maturita digitale - impresa 4.0

1. Anagrafica

1.1 Inserire la ragione saciale dell'impresa

1.2 Selezionare |a forma societaria
R —mI— ————

SRL (soc. di capitale)
SPA (soc. di capitale)
SALs (soc. di capitale)
Sapa (soc. di capitale)
SNC (soc. di persone)
585 (soc. di persone)
5.s. [soc. di persone)
Societd cooperativa
Societd consortile

Alira

CODICE COLORE ( 8)
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ANAGRAFICA: INSERIRE CODICE FISCALE (1.3), INDIRIZZO MAIL (1.4) E SEDE DELL'IMPRESA (1.5)} Fj digitale

1.3. Inserire il codice fiscale/P.IVA dell'impresa:

@ Vvalore fornito durante |a registrazione

1.4. Inserire un indirizzo email a cui collegare il questionario di autovalutazione

@ Valore fornito durante la registrazione

Eventuale altro indirizzo email
D Controllare il formato della risposta.

S E LFM O 1.5. Selezionare la provincia in cui si trova 13 sede dell'impresa
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ANAGRAFICA: INSERIRE NUMEROQ DI TEL (1.6), NOME COMPILATORE (1.7), COGNOME (1.8) E } Fj impresa
RUOLQO DEL COMPILATORE (1.9)

digitale

SELFI4.0

1.6. Inserire il numero di telefono a cui  possibile contattare 'impresa

1.7. Inserire il nome del compilatore

1.8. Inserire il cognome del compilatore

1.5. Inserire il ruclo del compilatore nell'impresa

()
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ANAGRAFICA: INSERIRE SEDI E/O STABILIMENTI (1.10) E SETTORE DI APPARTENENZA (1.11) dgitale.

digitale

1.10. Nel caso in cui lmpresa abbia pil sedi/stabilimenti, per quale di questi si sta effettuando la valutazione?

Linnpresa ha un'unica sede/stabidimento
Limpresa ha pil stabilimenti, & la valutaziane & fatta a livello globale

Limpresa ha pi stabilimenti ¢ a valutazione viene fatta per la sede per cui @ stata immessa la provincia

1.11. In quale dei seguenti settori si colloca prevalentermente I'attivita dell impresa?

- Agricoltura, silvicoltura e pesca
Estramone di mnerali da cave & miniera
- Attivitd manifatturiere
- Fornitura di energia elettrica, gas, vapore & aria condizionata
- Fornitura di acqua; reti fognarie, attivita di gestione dei rifiuti e risanamento
- Costruzioni
- Commiercio all'ingrosso e al dettaglio; riparazione di autoveicol e motocich
- Trasporto & Magazzinaggio
- Attivita dei servizi di alloggio e di ristorazione
- Servizi di mformazione e comunicazions
- Attivita finanziarie e assicurative
- Attivitd immobilian
- Attivita professionali, scientifiche e tecniche
- Noleggio, agenzie di viaggio, servizi di supporto alle imprese
- Amministrazione pubblica e difesa, assicurazione sociale abbligataria
- Istrugzione
- Sanitd @ assistenza sociale
- Artivitd artistiche, sportive, di intrattaniments @ divertimento

- Altre attivitd di servizi

(1)
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ANAGRAFICA: INSERIRE IL SOTTO-SETTORE DI APPARTENENZA (1.12), NUMERO ADDETTI } Fj ijr:‘gﬁ{:fea
(1.13) E FATTURATO ANNUO DELL'IMPRESA (1.14)

1.12. Pill in dettaglio in quale dei seguenti sotto-settori sl colloca prevalentemente Iattivitd dellimpresa?

(Coltivazion agricole

Produzione di prodott animali

(Cacria, cattura di animali & servizi connessi
Silvicolbura ed utilizzo di ares forestai

Pesca e aoquacoliura

1.13. Indicare il numere di addetti (indipendentemente dalla forma contrattuale)

0-9
1069
S0-249
150-&39

Maggiore di 500

1.14. Indicare il fatturato realizzato dall'azienda nell'uitimo anno

«500000 €

Tra S00.000 & 1 Ming&
Tra 1 Min€ & 2 Ming
Tra 2 Min€ e 5 Ming
Tra 5 Min€ e 10 Ming
Tra 10 Min€ & 25 Ming
Tra 25 Min€ & 50 Ming
Tra 50 Min€ & 100 Ming

Oitre 100 Ming

(2)
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impresa

ANAGRAFICA: INSERIRE IL MERCATO IN CUI OPERA (1.15) E CERTIFICAZIONI POSSEDUTE (1.16) digitale

1.15. Indicare in quale tipo di mercato opera l'impresa

Business to Consumer (la vendita viene effettuata direttamentz al cliente finale)

Business to Business |la vendita viens effettuata verso altre imprese)

1.16. Indicare quali certificazioni, tra le seguenti, possiede |'impresa
|

UNTEM 1509007 per i sistemi di gestione della gualita

UNIEM 150 14001 peri sistermi di gestione ambientale

BS OHSAS 18001 per i sistemi di gestione della sicurezza e della salute nei luoghi &i lavoro
UNICEIEN 150 13485 per Dispositivi medici - Sistemni di gestione per la qualita

UMNICEIEN 150 30001 per i sistemi di gestione dell'energia

UMNIEM 150 3834 per la certificazione di sisbema qualita in saldatura

UNTEM 150 22000 per i sistermi di gestione per |a sicurezza alimentare

UNICENSOVIEC 27001 per i sistemi di Gestione per la Scurezza delle informazioni

SA 8000 impatto sull'stica & sul sodale (emessa dal SAL

Nessuna certificazione

FAlttro:

(+3)
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ANAGRAFICA: INSERIRE LE AGEVOLAZIONI 14.0 DI CUI HA USUFRUITO L'IMPRESA (1.17) E } Fj impresa
CLICCARE SU AVANTI PER PASSARE ALLA SEZIONE SUCCESSIVA e

1.17. Indicare di quali agevolazioni previste dal Piano Nazionale Impresa 4.0 ha usufruito l'impresa

Iperammortamento e/o superammartamento
MNuova Sabatini

Credito di imposta per formazione 4.0
Fondo di Garanzia

Credito d'imposta R&S

Startup e PMI innovative

Patent box

Fonda di garanzia

ACE (Aiuto alla Crescita Economical
IRES, IRl & contabiliti per cassa
Salario di produttivitd

MNessuna

SELFI4.0

\

AVANTI

()
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CONTABILITA, FINANZA E PROCESSI DECISIONALI: SPUNTARE UNA TRA LE RISPOSTE
MULTIPLE, CONTABILITA E FINANZA (2.1), PROCESSI DECIONALI (2.2) E CLICCARE SU AVANTI
PER PASSARE ALLA SEZIONE SUCCESSIVA

= punto
impresa
digitale

SELFI4.0, test di autovalutazione della maturita digitale - impresa 4.0

Salvare i dati inzeriti Uscire e ripulire il guestionario Indice domande =

2. Contabilita, Finanza e Processi Decisionali

Contabilita e Finanza

La seguente domanda indaga l'insieme dei processi che impattano sulle attivita di contabilita e finanza dell'impresga
fatture in ingresso e in uscita, di pagamenti, di riscossioni, dei metodi di finanziamento, del flusso finanziag

2.1, Le attivita di contabilita e finanza sono:

Esternalizzate
Gestite prevalentements in modo non digitale &

Gestite in mada digitale senza integrazione can le aftre fungioni aziendali @

Gestite in modo digitale, inoltr= i dati = le i ioni san condivisl Immed ed automaticamente con gl eperatori appartenenti ad altre funzioni @

Gestite in modo digitale & le informazioni sonointegrate con quelle di altre Funzioni aziendali, condivise immediatamente e processate automaticamente per misurare le
prestazioni e/o prendsre decisioni sulls attivits @

Processi decisionali

La seguente domanda indaga le modaliti con cui vengono prese le decisioni all'interno dell‘impresa (ad esempio decisioni su nuove strategie da
intraprendere o su nuovi prodotti/servizi da proporre, ecc.).

2.2. Indicare in che modo vengono prese le decisioni all'interno dell'impresa:

Esclusivamente sulla base dell'esperienza dellimprenditore / del manager
Inbase ad una strategia che parte dalle opportunits che si presentano e dalle azioni dei concorrenti @
In base ad una strategia chiara e cefinita e supportata da dati oggettivi provenienti dal mercato @

In base ad una strategia chiara e definita & supportata da dati nggettivi provenienti sia dal mercato che dallinterno (aitre funzioni aziendali) @

In base ad una strategia proattivae c rivista basata sulli costante ton il mercato e con ke funzioni aziendali interne al fine di testare

nuavi prodatti e servizi = di far smergere nuove opportunita di business @

CODICE COLORE

(+2)
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CLIENTI E MERCATI: SPUNTARE UNA TRA LE RISPOSTE MULTIPLE, MARKETING (3.1) E idr}‘gﬁ[:fea
VENDITE (3.2)

punto - Salvare i dav inseriti Usare ¢ ripulire il qupstionaro Indice domande «
impresa
digitale

SELFI4.0, test di autovalutazione della maturita digitale - impresa 4.0

3. Clienti e mercati

Marketing
La seguente domanda indaga l'insieme delle attivita voite a comprendere le esigenze dei clienti e la loro soddisfazione nei confronti delle attivita svolte
dall'impresa.

3.1. Le attivita di raccolta di informazioni dal mercato sono:

Esternalizzate o non sono realizzate
Gestite prevalentements in moda non digitale 0
Gestite in modo digitale senza integrazione con le altre funzionl aziendal @

Gestite in moda digitale, moltre idati e le sona condivisi od amente con gli operatori appartenenti ad altre funzioni @

Gestite in moda digitale e lo informazioni sono integrate con quelle di aitre funzioni aziendali, candivise immediatamente ¢ processate automaticamente per misurare le
prestazon: e/o prandere decsionl sulle attivita (2]

Vendite

La seguente domanda indaga l'insieme di attivita necessarie alla gestione degli aspetti commerdali (inclusi gli agenti di commercio), alla gestione dei
preventivi, degli ordini, alla predisposizione dei contratti, all'emissione ed all'incasso delle fatture.

3.2. Le attivita di vendita sono:

e 0 non sono realizzat

Gestite prevalentemente in modo non digitale ©
Gestite in modo digitale senza integrazione con le altre funziani aziendali @

fi s0no condivisi od automaticamente con gli eperaton appartenenti ad altre funzion: (2]

Gestite in modo digitale, noltre idati o le

Gestite in moda digitale @ le informazioni sona integrate con quelle di altre funzioni aziendali, condivise immediatamente ¢ processate automaticamente por misurare le
prestazioni ¢/0 prandere decsioni sulle attivita (2]

CODICE COLORE (16)
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CLIENTI E MERCATI: SPUNTARE UNA TRA LE RISPOSTE MULTIPLE, ASSISTENZA E SERVIZI } Fj ljr:‘gﬁ{:fea
POST VENDITA (3.3) E CLICCARE SU AVANTI PER PASSARE ALLA SEZIONE SUCCESSIVA

Assistenza e servizi post vendita

La seguente domanda indaga l'insieme di attivita di assistenza al cliente come ad esempio |'assistenza tecnica e i servizi post vendita legati al
prodotto/servizio. Si fa riferimento a tutte le attivita che I'impresa offre al fine di supportare il cliente nell'utilizzo, nella manutenzione e nel
miglioramento dei prodotti e servizi forniti.

3.3. Le attivita di assistenza al cliente e i servizi post vendita sono:

Esternalizzate o non sono realizzate

Gestite prevalentemente in modo non digitale @

Gestite in modo digitale senza integrazione con le altre funzioni aziendali @

Gestite in modo digitale, inoltre i dati e le informazioni sono condivisi immediatamente ed automaticamente con gli operatori appartenenti ad altre funzion @

Gestite in modo digitale e le informazioni sono integrate con quelle di altre funzioni aziendali, condivise immediatamente e processate automaticamente per misurare le
prestazioni e/o prendere decisioni sulle attivitd @

AVANTI

()




TECNOLOGIE: SPUNTARE UNA TRA LE RISPOSTE MULTIPLE, SISTEMI INFORMATIVI (4.1) E
PROGETTAZIONE, RICERCA E SVILUPPO (4.2)

digitale

L
pu n {O C Salvare i dati inseriti Uscira & ripulire il guestionaria
F impresa

SELFI4.0, test di autovalutazione della maturita digitale - impresa 4.0

4. Tecnologie

Sistemi Informativi

La seguente domanda indaga l'insieme di attivita legate al funzionamento e alla gestione del sistema informativo aziendale, nonché le infrastrutture
che consentono la comunicazione ed il trasferimento di dati ed informazioni all'interno dell'impresa.

4.1, Le attivita relative alla gestione delle informazioni attraverso i sistemi informativi sono:

Esternalizzate o non sono realizzate

Gestite prevalentements in modo nan digitale @

Gestite in modo digitale senza integrazione con le altre funzioni aziendali @

Gestite in modo digitale, inoltre i dati e le informazioni sona condivisi immediatamente ed automaticamente con gli operatori appartenenti ad altre funzioni [2]

Gestite in modo digitale e le informazioni sono integrate con quelle di altre funzioni aziendali, condivise immediatamente e processate automaticamente per misurare le
prestazioni e/a prandere decisioni sulle attivita @

Progettazione, Ricerca e Sviluppo

La seguente domanda indaga l'insieme di attivita progettuali che hanno come scopo il miglioramento del prodotto / servizio offerto, ma anche il
miglioramento di altre attivita o di altri processi di creazione del valore.

4.2, Le attivita di progettazione, ricerca e sviluppo sono:

Esternalizzate o non sono realizzate

Gestite prevalentemente in modo non digitale (2]

Gestite in modo digitale senza integrazione con le altre funzioni aziendali @

Gestite in modao digitale, incltre i dati e le informazioni sana condivisi immediatamente ed automaticamente con gli operatori appartenenti ad altre funzioni [2]

Gestite in modo digitale e le informazioni sono integrate con guelle di altre funzioni aziendali, condivise immediatamente e processate automaticamente per misurare le
prestazioni efo prandere decisioni sulle attivica @

CODICE COLORE

Indice domande ~
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TECNOLOGIE: SPUNTARE UNA TRA LE RISPOSTE MULTIPLE, PROPRIETA INTELLETTUALE (4.3), j ipmpresa
TECNOLOGIE DIGITALI ED ABILITANTI (4.4) E CLICCARE SU AVANTI PER PASSARE ALLA F digitale
SEZIONE SUCCESSIVA

ualeuna tra i seguenti strumenti di protezione della propriets intellettuale

4.8, Indicare quali delle seguenti teenalogie sane presenti all'interna dellazienda

Salurioni por la manifatturs seanzata (ps. finbot collabaratiug

Manifattura addithm fos. Stampa 30

Ralti aumontata o neltd vl (e vison indoosabili)

Sirmulazione o prodotto ok df skstemi produtin oo logistic [es. sofosere d simulazione delfmpanes produtsivn o del sendzio offerm)
incestrial Internet, intemect of Things efointemet of Machines (es. Setorm digitali per k2 gestione degli ambiertt - luce, rscaldame ol
Do e, sz di cioud compuring oesoftwarne ERP=ul cload)

Cybersicurczza & busine s comtinuity (e fircwall, sistorni di auterticazione protett]

Big Data o Anakytics fes. saftwans di analksi statstica, apphczion per Festrasone d dati da sithvecb)

Sstermi di e-rommeroe e/fo e-trade (e 5t per i commertio on-line a pizttaforme co-line per la comtrattazione)

Sistermi di pagamenen maobile /o va imemict jes. servin & pagameren digitale edi trasferimenta di denana tramite Internet)
Sstermi ED, clectronic data imterchange {per la scambia di dooumen i tra aziende)

Ceclocaiizzazione e GI%, GRS

Sistemna grstorele [ERP)

St infommati di Fabbrica [es. MES)

Altri setormi Ifonmatin fes. SCM, PLWPDR, CRM)

Tecnalagie por Fin-swne customer experionee (s wandhi ciettronict]
RFID, barcode, sisterni di tracking & fracing.

SELFJL#O Syt imtogrator apphiczta all automezione dr processi

hemmare
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RISORSE UMANE: SPUNTARE UNA TRA LE RISPOSTE MULTIPLE, GESTIONE DEL impresa
PERSONALE (5.1 E5.2) digitale

. .Dl Into - +U Salvare i dati inseriti Uscire e ripulire il guestionario Indice domande -
Impresa
digitale

SELFI4.0, test di autovalutazione della maturita digitale - impresa 4.0

5. Risorse umane

Gestione del personale

In guesta sezione del guestionario sono indagate le attivita legate alla gestione delle risorse umane. Si andranno ad analizzare le competenze presenti
all'interna dell'impresa e le modalita con cui viene gestito il personale.

5.1. Le attivita di gestione del personale sono:
= ———  ——

Esternalizzate o non sono realizzate

Gestite prevalentemente in modo non digitale @

Gestita in modo digitale senza integrazione con le altre funzioni aziendali @

Gestite in modo digitale, inoltre i dati e le informazioni sono condivisi immediatamente ed automaticamente con gli operatori appartenenti ad altre funzioni @

Gestite in modo digitale e le informazioni sono integrate con quelle di altre funzioni aziendali, condivise immediatamente e processate automaticamente per misurare le
prestazioni e/o prendere decisioni sulle attivita @

5.2. L'impresa ha svolto dei corsi di formazione su Impresa 4.0 per i propri dipendenti?
I EEEEEEEEEE——

Limpresa ha gia svolto corsi di formazione sulle tematiche di Impresa 4.0
Limpresa ha in programma di svolgere corsi di formazione sulle tematiche di Impresa 4.0 entro i prossimi 12 mesi

Limpresa non ha ancora valutato la possibilita di svolgere dei corsi di formazione sulle tematiche di Impresa 4.0

CODICE COLORE (20)




RISORSE UMANE: SPUNTARE UNA TRA LE RISPOSTE MULTIPLE, GESTIONE DEL j mprass
PERSONALE (5.3 E 5.4) E CLICCARE SU AVANTI PER PASSARE ALLA SEZIONE SUCCESSIVA F digitale

5.3. Indicare quali sono i temi trattati durante i corsi

Tecnologie hardware (es. robotica, automazione industriale, manifattura additiva, realtd aumentata e realtd virtuale, Tecnologie per l'in-store customer experience)

Tecnologie software (Simulazione, System integrator applicata all'automazione dei processi, Sistemi informativi e gestionali, Cloud, Cybersicurezza e business continuity,
Sistemni di e-commerce efo e-trade, Sistemni di pagamento mobile e/o via Internet)

Gestione ed analisi dei dati (Sistemni EDI, electronic data interchange, Big data e Analytics)

Integrazione orizzontale/verticale (Industrial Internet, Internet of Things e/o Internet of Machines, RFID, barcode, sistemi di tracing & tracking. Geolocalizzazione indoor e
outdoor)

Altra:

5.4 A quali figure aziendali sono state rivolte le attivita di formazione su Impresa 4.0?7
____________________________________________________________________________________________________________________________________________|

Dirigenti/Manager
Responsabili di processi aziendali

Operai e addetti ai processi di produzione

Altra:

\‘

‘IIIIIIIIIQ

AN

(1)
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ACQUISTI: SPUNTARE UNA TRA LE RISPOSTE MULTIPLE, FORNITORI (6.1) E ACQUISTO impresa
MATERIE PRIME, BENI E SERVIZI (6.2) E CLICCARE SU AVANTI PER PASSARE ALLA SEZIONE digitale
SUCCESSIVA

impresa
digitale

SELFI4.0, test di autovalutazione della maturita digitale - impresa 4.0

6. Acquisti

Fornitori

Focus di questa domanda sono le attwita legate agll acquist e in particolare alle relazioni con | forniton. Rientrano & sua INterna la valutazione del
mercati di app , la richvesta des a delle offerte e delle condizioni di pagamento nonché la dafiniziona dei tampt di
consegna

6.1. Le attivita di gestione dei fornitori sono:

Estornaizate o non sono reckzzte

o

Gestee inmodn dign:

Gestitr inmaods digrale, conduriimmedizmmente e 2 n o akre furioni @

Gesst o digrale o e =ro g quele okl ¢ g = por misrare ke
prestasions e/ prendere decrans o attivt @

Acquisto materie prime, beni e servizi

In questa domanda si vanno ad indagare | processi connesst al reperimenta delie matene prime, beni e servai necessan al funzicnamente dell'impresa.
Reentrane al suo interno guindi pracessi quali: 1a valutazione 2 guall ceif; . la panifi degh acquisti e delle consegne, la
predisposizione degli ordiny, la qualita degh acquisti fatty | tempi di consegna.

6.2. Le attivita di gestione degli acquisti sono:

Estoenaizzate o nen sono reskzzate

P

dn digitale, natre enti ad abre Rrzioni @

Gestitz inmodn dighako © 2 ke proce por misrar ke
prestazion o/o pronders tocriony o antiitd @

I
RETTRRY

7\
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AVANTI

7. Logistica

Logistica interna

In questa domanda si vanno ad approfondire tutte le attivita di trasporto e stoccaggio delle materie prime e dei prodotti finiti allinterno dei diversi
reparti dell'impresa. Vi rientrano le attivita e le tecnologie necessarie per la gestione dei flussi di materiale e di informazioni tra le vane funzioni
aziendali, nonché tra i van stabilimenti dell'impresa.

7.1. Le attivita di logistica interna sono:

Esternalizzate o non sono realizzate

Gestite prevalentements in modo non digitale @

Gestite in modo digitale senza integrazione con ke altre funzioni aziencall @

Gestite in modo digitale, inoltre | dati @ le informazioni sono condivisi Immediataments ed automaticamente con g§ operatori appartenenti ad altre Iunmmﬂ

Gestte in modo digitale e le informazioni sono integrate con guelle di aitre funzioni anendall condaase € \ents per misurare ie
prestazioni e/o prendere decisions sulle attivitd @

Logistica esterna
In questa domanda si vanno ad approfondire tutte le attivita di trasporto e stoccaggio esterne agli spazi dellimpresa che coinvolgono fornitori e/o

clienti della filiera di appartenenza. Vengono quindi investigate le attivita e le tecnologie necessarie per la gestione dei flussi di matenale e di
informazioni tra I'impresa e i propri clienti e fornitori.

7.2. Le attivita di logistica esterna sono:
e —

Esternalizzate o non sono realizzate

Gestite prevalentemente in modo non digitale @

Gestite in modo digitale senza integrazione con le altre funzioni aziendali @

Gestite in modo digitale, moltre | dati & le informazioni sono condivisi mmediataments ed automaticaments con gl operatori appartenent ad altre funzioni (7]

Gestite in modo cegitale  le nformazionl sono integrate con quelie di altre funzionl azendall condamse immediataments & processate automaticaments per misurare be
prestazioni e/o prendere decisioni sulle attivita @

CODICE COLORE (23)
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LOGISTICA: SPUNTARE UNA TRA LE RISPOSTE MULTIPLE, MATERIALI, SEMILAVORATI, leﬁ[:fea
PRODOTT R 3) E CLICCARE SU AVANTI PER PASSARE ALLA SEZIONE ESSIVA ’

Materiali, semilavorati, prodotti e servizi

In questa domanda l'oggetto dell'analisi sono i beni manipolati dall'impresa, siano essi matenali, prodotti, servizi, informazioni e tutti | beni su cui
possono essere fatte delle aperazioni. Ci si riferisce quindi a tutte le attivita di codifica e tracciabilita di material, semilavorati, prodotti e servizi che
transitano e che vengono manipolati allinterno dellimpresa e di servizi interni o esterni che vengono effettuati per impresa.

7.3. Le attivita di tracciabilitda e immagazzinamento di materiali, semilavorati, prodotti e servizi sono:
I ——————————————

Esternalizzate o non sono realizzate

Gestite prevalentements in modo non digitale [7]

Gestite in mode digitale senza integrazione con e attre funzioni aziendali @

Gestita in modo digitale, inoltre i dati & e informazioni sono condivisi mmadiataments ed automaticamente con gli operatori appartenenti ad altre funzioni @

Gestite in modo digitale e le informazioni sonointegrate con quelle di altre funzioni aziendali, condivise immediatamente e processate automaticamente per misurare le
prestazioni e/o prendere decisioni sulls attivits @
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8. Realizzazione del prodotto/Erogazione del servizio

Gestione dei processi

In questa sezione I'eggetto dell'analisi sono tutte guelle tecnologie o prassi operative che sono utilizzate per la realizzazione dei prodotti dellimpresa o
per I'erogazione del servizio offerto.

8.1, Le attivita di pr i di beni ed erogazione di servizi sono:

Estemalizzate o non =ono realizzate
Gestite prevalentement in mada nan digitale @
Gestits in modo digitale senza integrazions con |e altre funzioni aziendali @

Gestitz in moda digitale, inaltre | dati= le ioni sana candivisi i ed - can gli operatori app ad altre funzioni @

Gestite in modo digitale e le informazioni sono integrate con quelle di altre funzioni aziendali. condivise immediatamente e processate automaticaments per misurare le
prestazioni £/o prendere decisioni sulle attivita @

Gestione e Controllo della qualita
Oggetto di questa domanda sono quelle attiviti che servono a tenere sotto controllo e garantire la qualita del prodotto finito efo del servizio offerto.

8.2. Le attivita di gestione e controllo della qualita sono:

Estermalizzate o non sono realizzate
Gestits prevalentsmentz in modo non digitale @
Gestite in mod digitale senza integrazions con le aftre funzioni aziendali @

(Gestite in modo digitale, inoltre i dati e le ioni sona condivisi mmedi: ed automaticamente con gli operatori appartenenti ad altre funzioni @

Gestita in moda digitale & le informazioni sono integrate con guelle di altre funzioni aziendali, condivise § e i per misurare le
prestazioni /o prendere decisioni sulle attivit @
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REALIZZAZIONE DEL PRODOTTO/EROGAZIONE DEL SERVIZIO: SPUNTARE UNA TRA LE j e
RISPOSTE MULTIPLE, MANUTENZIONE DEI DISPOSITIVI, DEGLI IMPIANTI E DELLE MACCHINE F digitale

Manutenzione dei dispositivi, degli impianti e delle macchine

In guesta sezione vengono analizzate le attivita legate alla manutenzione delle tecnologie di produzione e dierg
manutenzione sia di parti tecniche che dei sistemi informatici dell'impresa.

8.3. Le attivita di manutenzione sono:

Estemnalizzate o non sono realizzate

Gestite prevalentements in modo non digitale @

Gestite in modo digitale senza integrazione con le altre funzioni aziendali @

Gestite in modo digitale, inoltre i dati & le informazioni sono condivisi mmediatamente ed automaticaments con gli operatori appartenanti ad altre funzioni @

Gestite in modo digitale & le mformazioni sono integrate con guelle di altre funzioni aziendali, condivise immediatamente e processate automaticamente per misurare le
prestazioni /o prendere decizioni sulle attivitd @
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COMPLETAMENTO DEL TEST SELFI14.0: CLICCARE SUL TASTO INVIA PER RICEVERE IL REPORT ] j ipmpresa
ALLA MAIL INDICATA IN FASE DI REGISTRAZIONE F digitale

Report

SELFI4.0 - conferma dei dati ed invio report
Complimenti, hai terminato SELFI4.0, test di autovalutazione della maturita digitale - impresa 4.0

Se vuoi ricevere il report devi cliccare il tasto “INVIA® in basso a destra, oppure puoi tornare indietro e verificare/modificare le informazioni che ci hai
farnito.

Se invece sei entrato in modifica della precedente compilazione, potrai richiedere un ulteriore Invio del repart rispondendo 51 alla domanda che ti
compare sotto,

Potral in gualsiasi momento prendere visione e modificare le informazioni utilizzando il link che ti & stato inviato in fase di registrazione.

Clicca sul tasto INVIA per ricevere il report alla mail indicata in fase di registraziona.

0 Nota: La data, se presente, si nferisce all'ultima compilazione del guestionario.
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DELLA COMPILAZIONE AVVENUTA CON SUCCESSO digitale

* | punto SELFIZ.0
j impresa | N
F digitale
h

SELFI4.0, test di autovalutazione della maturita digitale - impresa 4.0

. * | punto
@ COMPLETATO IL TEST DI AUTOVALUTAZIONE, VERRA INVIATA UNA MAIL DI CONFERMA Fj impresa

Grazie!

Le risposte all'indagine sono state salvate.
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ENTRO 12 ORE VERRZ
ERRA INVIA
TO TRAMITE E-MAIL IL REPORT DEL SELF14.0 IN FORM N
. ATO PDF j mpros:

digitale

venerdi 08 04,2018 12:00

pid.cciaa@u nioncamere.it

Report del SELFI4.0 - test di autovalutazione presa RM - 04338251004

digitale per I'im

& stato eseguito.

5 daddeso@dntec.t
prvacy, | download sutomatico di alcune irmmagini del messaggic non

) Fare clic qui per scancare le irnm
IIIIIIIIIIIIII‘
n

agini. Per motivi di

.‘ mmnm W ]
"l RM 04338251004-79729L.pdf _ | %
ml A AsTKB .
.IIIIIIIIIIIIIIIIIIIII'
Centile utente.

0, test di autovalutazione della maturita digitale - jmpresa 4.0 offettutato per {impresa RM - 04338251004,

email trovi il report del SELFI4
{lizzare I'indirizzo inviato in fase di registrazione. ovvera:

in allegato alla presenie
cevere nuovamente il report ut
1 1 1PKeG2"

Per modificare le risposte date elon

jo o utilizzare il form on-line

della Sua Camera di Comumerc

In caso di domande pud rivolgersi al Ponto Tmpresa Digitale

Cordiali saluit
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