Arianna: presentazione e regole generali 

Che cosa è Arianna

E’ una  procedura di data entry (analoga alla procedura Fedra che gestisce il data entry per il Registro Imprese)  destinata ai Pubblici Ufficiali, che consente:

1) la creazione degli Elenchi dei Protesti  su files  che saranno di seguito  convenzionalmente chiamati files Arianna

2) lo scarico dei files Arianna su dischetto per la presentazione dell’Elenco allo sportello delle CCIAA;

3) oppure, in alternativa allo scarico su dischetto, l’invio diretto dei files Arianna alla CCIAA per via telematica. 

La procedura Arianna prevede la possibilità di apporre la firma digitale sul file in modo da evitare l’obbligo di presentazione dell’elenco anche su supporto cartaceo.

Per ogni file Arianna è prevista anche la produzione su stampa di una visura (detta Visura a quadri) che riporta il contenuto completo dell’intero file; e di una Distinta, di cui si fornisce più avanti un esempio, che riporta gli estremi dell’Elenco Protesti e che deve essere firmato  dal Pubblico Ufficiale.  

Che cosa è Telemaco

Arianna sarà integrata in  Telemaco per la parte di trasmissione telematica degli Elenchi alle CCIAA:  Telemaco è il prodotto Infocamere che consente, appunto, la trasmissione dei files Arianna alle CCIAA

Le caratteristiche hardware e software per l’utilizzo di Arianna saranno quelle già previste per Fedra: si rimanda pertanto alla documentazione già esistente e reperibile  sui siti Infocamere.

I Pubblici Ufficiali (convenzionalmente indicati con l’espressione Ufficiali Levatori)

1) Un  ufficiale levatore  che per la prima volta invia un elenco protesti ad una CCIAA deve farsi preventivamente attribuire dalla stessa CCIAA il codice Ufficiale Levatore (in seguito detto codice UL). Dopo aver ottenuto tale codice  può procedere alla creazione dell’elenco protesti tramite Arianna;  in tale elenco il codice UL va indicato nella prima videata. 

2) I codici UL già attribuiti dalle CCIAA dal dicembre 2000 in poi restano validi: non è pertanto necessario farsene attribuire uno nuovo a seguito dell’avvio del registro informatico dei Protesti;

3) Un UL che presenta elenchi protesti in più CCIAA deve avere un codice UL per ogni CCIAA.

Creazione dell’Elenco mensile dei Protesti e delle Tratte Non Accettate (TNA) con Arianna

1) Arianna, come già detto, crea dei files di Elenchi Protesti  che possono essere o scaricati su floppy disk  e depositati in CCIAA;  oppure essere inviati alla CCIAA via Telemaco; 

2) I files Arianna così creati e fatti pervenire alle CCIAA dovranno essere accompagnati dai due documenti cartacei: a) la visura a quadri;  b) la distinta di accompagnamento che riporta gli estremi dell’elenco: dati dell’UL, nome del file creato, numero di effetti inseriti data e ora di creazione ecc. 

3) Sulla distinta deve essere apposta la firma dell’UL;

4) Visura  a quadri e distinta non vanno allegati al file nel caso si apponga nel file stesso la firma digitale.  Tale opportunità risparmia all’UL l’onere di far pervenire alla CCIAA  oltre al file Arianna anche della carta.

5) Arianna consente di inserire sulle proprie maschere  protesti senza limitazioni di numerosità.

6) Poiché il lavoro di raccolta e caricamento delle notizie dei protesti è organizzato per legge su base mensile (di norma dal 27 di un mese al 26 del mese successivo), il modo normale di operare con Arianna è il seguente: al primo protesto da inserire di una certa mensilità si apre il file Arianna del periodo per i Protesti e il file Arianna per le Tratte Non Accettate (questo perché è previsto che siano creati due distinti Elenchi, uno per Protesti e uno per le Tratte non   Accettate).  Giorno per giorno si continuano a aggiungere  protesti e TNA sui rispettivi file  (prestando attenzione a effettuare salvataggi dei dati con una certa frequenza); e solo alla fine del periodo, dopo aver controllato i dati, si chiede di confezionare i due files Arianna (per  Protesti e  TNA)  e si procede all’invio alla CCIAA;

7) Di norma quindi ciascun UL presenterà (o invierà via Telemaco) ad ogni CCIAA un Elenco protesti e un Elenco delle TNA per mese; in sede di ricezione in CCIAA ai due elenchi saranno attribuiti due distinti protocolli;

8) E’ comunque consentita la presentazione di più Elenchi ad una CCIAA da parte di un UL per una certa mensilità.  Questo caso si può verificare, ad esempio, per qualche errore dell’UL che non ha inserito tutti i protesti nel file inviato; oppure nei casi di sostituzione di UL, temporaneamente assenti per malattia, ferie ecc.,   da parte di un altro UL.  In casi del genere è opportuno che l’UL  crei sempre file separati, uno per i propri protesti e un per quelli levati in vece dell’UL che si sostituisce. 

9) Ad ogni Elenco viene attribuito un nome univoco in sede di confezionamento della pratica da parte di Arianna. Tale nome ha il seguente formato costante:12345678.u3t

10) Dopo che il file pratica contenente l’Elenco di un mese è stato creato, è sempre necessario, come già detto, richiedere la stampa della visura a quadri e della distinta da allegare al file, eccetto che nei casi in cui si faccia uso della firma digitale, 

11) Se dopo aver concluso tutte le operazioni ed aver anche stampato al visura a quadri e la distinta, ci si accorge di aver commesso degli errori che è necessario correggere, occorre riaprire il file sul proprio personal computer, apportare le correzioni e chiedere di nuovo la creazione del file Arianna per l’invio alla CCIAA.  Al file così corretto verrà attribuito un nuovo nome diverso da quello precedente: sarà pertanto necessario scaricare di nuovo il file, ristampare la visura a quadri e la distinta. Non bisogna mai commettere l’errore di allegare al nuovo file così confezionato la vecchia visura a quadri  e la vecchia distinta. Non ci sarebbe infatti congruenza tra il contenuto del nuovo file e quello della precedente visura a quadri; inoltre il nome file riportato sulla vecchia visura sarebbe diverso da quello registrato all’interno del file.

Regole di compilazione dei campi e controlli

1) Per tutti i campi su cui è richiesta l’introduzione di un codice (codice comune, codice valuta) è presente una tabellina da cui selezionare, caso per caso, il codice opportuno;

2) Non è ammesso creare dei file senza protesti: deve esisterne almeno uno;

3) I campi obbligatori sulle maschere, relativamente a ciascun effetto protestato, sono i seguenti:  a) Data e Luogo di Levata o Registrazione;  b) Cognome/nome o Denominazione del soggetto protestato;   c) Titolo (cioè tipo effetto);  c) scadenza;   d) valuta;   e) importo;   f) codice mancato pagamento;  

4) La valuta va sempre indicata anche se si tratta di Lire; 

5) Il codice fiscale se presente deve essere formalmente corretto;

6) Sulle pratiche TNA  il campo Titolo deve assumere sempre il valore ‘N’ = Tratta non accettata; analogamente, sulle pratiche di protesti il campo Titolo non assume mai il valore ‘N’ =; 

7) Il campo ‘Pari a Euro’  va valorizzato solo se la valuta dell’effetto protestato non è una delle valute  che hanno aderito all’euro. In tutti gli altri casi la conversione viene effettuata in modo automatico. Non è prevista in Arianna la possibilità di indicare ‘Pari a Lire’  visto che l’introduzione dell’euro è ormai vicina.

1) Il numero repertorio, pur non obbligatorio, andrebbe sempre compilato (si tratta del numero di annotazione del protesto nel repertorio speciale di cui all'art. 13 legge 12 giugno 1973, n. 349);

2) Per quanto attiene al campo ‘Ufficio R.I. di’  se il soggetto protestato è persona giuridica iscritta nel registro delle imprese o nel rea,  va indicata la sigla provincia dell'ufficio del registro delle imprese presso il quale e' iscritta la sede legale.
4) I codici mancato pagamento per gli assegni sono quelli che iniziano per A (esempio A10, A11 ecc.); per gli altri tipi di effetti i  codici sono quelli che iniziano per ‘C’ . 

1.In caso di consegna alla CCIAA della Pratica Arianna su supporto magnetico (floppydisk) è necessario che l'Ufficiale Levatore inserisca una sola Pratica (Effetti o Tratte non accettate) per ogni floppydisk. Questo precisazione sarà a breve riportata anche nella pagina di download del sito Telemaco alla voce Arianna. 

2. Ad alcune CCIAA vengono consegnati anche gli "Elenchi Negativi" (una comunicazione cioè che dà la notizia che quell'Uff.Levatore non ha levato in quel mese alcun protesto), mentre in molti altri casi semplicemente l'Ufficiale Levatore non consegna nulla; precisiamo che, alla data del primo rilascio, l'applicazione del Registro Protesti non gestirà l'acquisizione e la conseguente protocollazione degli eventuali elenchi negativi, che potranno se necessario essere protocollati con altro strumento di registrazione (ad es. protocollo generale della CCIAA) 

3. All'atto della creazione e del salvataggio della Pratica non deselezionare la voce "distinta PDF" impostata di default, mentre è necessario selezionare distinta cartacea e visura a quadri se la Pratica non è firmata digitalmente e quindi va presentata anche la documentazione cartacea con firma in calce. 

4. Nella compilazione della Pratica Arianna si compie inizialmente la scelta del tipo di Elenco 
N=Protesti e S=tratte non accettate; l'Ufficiale deve porre attenzione al codice titolo che inserisce in queste due tipi di pratiche ed in particolare: 
- per elenco protesti deve utilizzare solo i codici titolo C cambiali, T tratte accettate e A assegni 
- per tratte non accettate deve utilizzare solo codici titolo N tratte non accettate 
le due pratiche saranno infatti trattate diversamente dal sistema (gli effetti saranno caricati nel Registro dopo l'istruttoria della CCIAA, mentre le TNA servono solo a scopi statistici) 

note per l’istallazione di Arianna:

	· PRIVATE
Creare una directory temporanea sul proprio Hard Disk (ad es. C:\INFOCAM)

· Scaricare il file aria10.exe cliccando sulla riga evidenziata e salvarlo nella directory appena creata. 

· Lanciare il file aria10.exe (per l'installazione automatica).

PRIVATE "TYPE=PICT;ALT=Download aria10.exe (3.717.226 bytes)"

	PRIVATE
In alternativa è possibile scaricare il programma di installazione su tre floppy di seguito disponibili. 

· Creare tre directory temporanee sul proprio Hard Disk (ad es. C:\DISCO1, c:\DISCO2, C:\DISCO3) 

· Scaricare separatamente i file aria10_1.exe, aria10_2.exe, aria10_3.exe cliccando sulla rispettiva riga evidenziata e salvarli rispettivamente nelle directory appena create. 

· Da ciascuna directory di cui sopra, lanciare rispettivamente il file aria10_1.exe, aria10_2.exe, aria10_3.exe (per la scompattazione automatica). 

· Copiare il contenuto delle tre directory temporaneee su tre distinti dischetti formattati escludendo i file aria10_1.exe, aria10_2.exe, aria10_3.exe (in totale 16 files sul primo floppy, 1 file sul secondo e 1 file sul terzo) . 

· Per installare il programma da floppy inserire il primo dischetto e lanciare il file setup.exe seguendo le istruzioni guidate. 



PRIVATE "TYPE=PICT;ALT=Download aria10_1.exe (1.190.051 bytes)"

PRIVATE "TYPE=PICT;ALT=Download aria10_2.exe (1.455.891 bytes)"

PRIVATE "TYPE=PICT;ALT=Download aria10_3.exe (1.023.184 bytes)"


SE AL TERMINE DELL’ISTALLAZIONE IL PROGRAMMA SEGNALA ERRORI:

1. RIAVVIARE IL PC

2. CLICCARE 2 VOLTE SUL FILE COPIADLL.BAT CHE SI TROVA IN WARIANNA/BIN

DISTINTA (per Elenchi Protesti)

Nome Pratica Arianna (1) ______________
      Codice Ufficiale Levatore (2)  ___/__/______ 

Il sottoscritto(3)                     ______________________________________________________

In qualità di (4)                      ______________________________________________________

Comune (5)                            ________________________________________   Provincia ____

Presenta all’ufficio protesti della CCIAA di ________________________________________

L’Elenco:  dei Protesti (    delle Tratte non Accettate (   (barrare la casella interessata)
del mese di _______________________________         dell’anno _____       levati in provincia

Nel quale sono presenti numero  ________  effetti








Firma dell’ufficiale levatore

-------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

Note

1) Nome assegnato alla pratica dal sistema 

2) Indicare il codice se all’ufficiale levatore è già stato assegnato dalla CCIAA

3) Cognome e Nome 

4) Notaio/Segretario comunale/Ufficiale giudiziario/Addetto Ufficio del Registro ecc

Comune  nel quale si esercita l’attività per la quale si presenta l’Elenco protesti 







