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s2 Missione 011 - Competitivita delle imprese 2R
ﬂ = Programma 003 -Promozione e atiwazione di politiche di sviluppo, competitiviti e innovazione, di responsabilit sociale d’impresa ¢ movimento cooperativi .2 —
W m Titolo Innovazione, competitivita del territorio ¢ sviluppo del capitale umano g o
a 3 Descrizione Inngvazione, trasferimento tecnologico, diffusione bandi comunitari ¢ sensilizzazione tematiche snergetiche g
S& Objettivo | Arco temporale realizzazione_| 2020-202 S o
=z Centro di responsabilita Area? = B
m Risorse finanziarie [
<t 011-005-601
m Nr indicatori associati | 3
= Indicatore | Realizzazione del progetto “Punto impresa digitale - Pid” ai sensi dell’art. 18, comma 10, della iegee 580 del 1993
< Cosa misura | Capacita dell'Ente di dar corso alle nuove funzioni
. . . - . Risultato | Risultato
Tipologia Unita di misura .P_M%MM_M d Fonte dei dati Emc_ﬁﬁwmﬁ% 50 anna Emu_“woonwwwmm::o atteso | afteso anno
anno n+l 2
Si rimanda al
documenti di progetto =
per obiettivi e g

indicatori di risultato e
alle relazions finale
inviata al MISE e
aliegata.

81 sottolinea solo che
tutti gli obiettivi del
progetto  sono  stab
realizzati  con una
spesa  di  totali €
622.463,66 (valore
progetio PID)

Come previsto dal
progetto, attraverso il
Bando Voucher
Digitali Impresa 4.0 -
2020 e 11 Bando
SI4.G:  Sviluppe i
Soluzioni Innovative
4.0 - 2020, sono stag
ammessi contributi

Rendicontazione del

progetta secondo le Realizzazione del
indicaziont Mise progetto

Unioncamere

Strategico Previste dal progette

11 Segretario (yengral
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camerali alle imprese
del territorio
cremonese  per €
332.500,14.

In particolare al Bando
Voucher Digitali
Impresa 4.0 - 2020
hanno partecipato 90
imprese ¢ di queste 77
sono state ammesse al
contributo  per un
importe  complessivo
di € 429.163,92 a
fronte di € 900.725,62
investiti

Al Bando 514.0:
Sviluppe di Soluzieni
Innovative 4.0 - 2020,

gestito in
collaborazione con
Unioncamers

Lombardia e co-
finenziato da Regione
Lombardia, hanno
partecipato 11 imprese
di cui 6 ammesse al
contributo  per un
totale di € 18243101
tra fondi regionali e
camerali, a fronte di €
36911202 investiti
Chbiettivi PID: n°® 64
imprese hanno
compilato il self
assessment & sono stati
realizzati 26 eventi di
informazione e
sensibilizzazione.

Straordinario

sario

b

Il Com
Dott. Gign
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Obiettivi Eccellenze in
Digitale. Nel 2020
sono  stati svoitl
complessivamente 3
seminart, con un totale
di 158 partecipanti.
Appuntamenti  svolti
27, con 19 imprese
differenti

Indicatore

Realizzazione dei progetio “Formazione Lavoro

" 21 sensi dell’art. 18, comma 10, della legge 580 del 1993

Cosa misura

Capacita dell'Ente di dar corse alle nuove funzioni

Tipoiogia

Unita di misura

Algoritmo di
calcolo

Fonte dei dati

Risuitato atteso anno
2020

Risultato conseguito
anno 2020

Risultato
atteso
anno n+1

Risultato
atteso anno
m+2

Strategico

Previste dal progetto

Rendicontazione del
progetto seconde le
indicazion: Mise
Unicncamere

Realizzazione del
progetto

Si rimanda al
documenti di progetto
per abiettivi e
indicatori di risultatc e
alla relazione finale
mviata al MISE e
allegata.

A fronte di una spesa
complessiva di £
16652841, (valore
progetto  Formazione
Lavoro) somo statd
concessi contributi per
€ 3988141 a 25
imprese, a fronte di un
importe di
investimenti, ammessi
sul bando Voucher
Digitali 4.0 - 2020
pari a euro
108.648.00, e sul
Bando Safe Working
pari 2 euro

[I Comnyfissario Straordinario
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[102.330,19

Indicatore

Realizzazione del progetto “Turismo™ ai sensi dell’art. 18, comma 10, della legge 580 del 1993

Cosa misura

Capacita deliEnte di dar corso alle nuove funzioni

Tipologia

Unita di misura

Algoritmo di
calcolo

Fonte dei dati

Risultato atteso anno
2020

Risultato conseguite
anno 2020

Risultatoe
atteso
anno ntl

Risultate
atteso anno
n+2

Strategico

Previste dal progetto

Rendicontazione del
progetto secondo le
indicazioni Mise
Unioncamere

Realizzazione del
progetto

Si rimanda ai
documenti di progetto
per obiettivi e
indicatori di risultatc e
alla relazione finale
inviate al MISE e
allegata. SI sottolinea
la piena realizzazione
di tuiti gli obieitivi. A
fronte di una spesa
complessiva di €
132.614,67, (valore
progetto turismo) sono
stati concesst
contributi  per €
83.11407 & 22
imprese, a fronte di un
importo di prestiti di
liquidita richiesti sul
bando Faicredito pari
4 euro .
menire per 1l bando
safe working per un
izporie  complessivo
intvestito sul territorio
pari  ad euro
105.696,27

inario
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Missione 012 - Regolazione dei mercati
Programma 004 - Vigilanza sui mercati e sui prodotti. promozione della concorrenza e tutela dei consumatori
Titolo Trasparenza nelle relazioni commerciali
Descrizione Completezza, aggiomamento ¢ frasparenza dell informazione anagrafica
Obiettivo Arco temporale realizzazione | Triennio 2020-2022
Centre di responsabilita Area 1
Risorse finanziarie
012-004-001
Nr indicatori associati | 3
Indicatore Tasso di evasione delle pratiche RI
Cosa misura Rispetto del termine di 5 giemi
Risultato atteso | Risultato . .
Tipologia Unita di misura Algoritmo di calcolo Fonte dei dati armo 2§20 COnseguito Risultato afteso | Risuliato atteso
anno 3020 anno o+l anno n+2
numero di pratiche evase entro >=100% 138,45%
Strategico M<ﬂmo_.._n pratiche entro 5 giomi nelf'anno Interna = 100% —160%
giomi corrente/numero pratiche evase
entro 5 giorni nel 2013*190
QBIETTIVO CONSEGUITO
Al 31/12/2020: evase nei 5 giorni lavorativi 16576 pratiche su complessive 18476 (89,72%)
Al31/12/2019: evese nei 5 giorni lavorativi 18235 su pratiche complessive 20456 (89,14%)
Al 31/12/2018: evase nei 5 giorni lavorativi 16839 su pratiche complessive 18528 (90,88%}
Al 31/12/2017: evese nei 5 giorni lavorativi 15701 su pratiche complessive 18210 {86,22%)
Al 31/12/2016: evase nei 5 giormi lavorativi 16344 su pratiche complessive 19537 (84,43%)
Al 31/12/13: _evase nei 5 giormni lavorativi 20212 su 31192 pratiche complessive (64,80%)
Indicatore Qualita ¢ adeguatezza delle attivita e dei servizi di arbitrato e conciliazione
Cosa misura Livello di soddisfazione degli utenti dei servizi
Risultato atteso | Risultato - .
Tipologia Unita di misura Algoritme di calcolo Fonte dei dati anno 2020 conseguito Risultato afteso | Risultato atteso
anno 2020 anno i anne n+2
Livello di numero ¢i valutazioni . - >=80% 9%%
Strategico | soddisfazione degli positive/numero totale di Ocnmﬁoum: di . 80% 80%
utenti del servizio valutazioni*100 customer satisfaction
Indicatore Evasione delle pratiche inerenti il registro protesti
Cosa misura Tempi medi di evasione

inario

Straord
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50 anno 2020 .
o w Interna da programma <=20 giormi 4 glorni £ &
<B Tempo medio di | REGISTRO INFORMATICO minore ueuale | minore neual %u .
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Al,_n = Missione 016 - Commercio internazionale ed intemnazionalizzaziong del sistema produttivo m w
) Programma 005 - Sostegno all'intemazionalizzazione delie imprese e promozione del made in Italy — )
M Titolo Internazionalizzazione
m Descrizione supporio alla promozione dell’ internazionalizzazione delle inprese
= Obicttivo Arco temporale realizzazione | Trienmio 2020-2022
< Centro di responsahilita Areal
Risorse finanziarie
016-005-001
Nr indicatori associai | 1
Indicatore Qualita ¢ adeguatezza dei servizi resi in tema di internazionalizzazione
Cosa misura Livello d: soddisfazione degli utenti dei servizi
Risultato atteso | Risultato . .
Tipologia Unita di misura Algoritmo di calcole Fonte dei dati anno 2020 COnseguito Risuliato atieso | Risultato atieso
anno 2020 anno n+1 anno o2
Livello di soddisfazione numero di valutazioni Questionari di | >=80% > 80%
Sirategico deali utenti dal servizio positive/numero totale customer 0% 80%
Q Gl di valutazipni*140 satisfaction
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m m Missione (32 - Servizi istituzionali e generali delle amminisirazioni pubbliche
MM Programma 002 - Indirizzo politico
o Titolo Attvazione della nforma
= Descrizione
m Obiettivo | Arco temporale realizzazione | Triennio 2020-2022
3 Centro di responsabilitd Segreteria (Generale
= Risorse finanziarie
032-062-
061
Nr indicatori associati | 2 |
Indicatore | Aderpimenti connessi alla riforma del sistema camerzle prevista dal D. Lgs. 216/2016
Mwmuw_.m Attivita degli uffici volta alla realizzazione della riforma
Tipologiz | Unita di misura Algoritmo (Fonte | Risultato attese | Risultato conseguito anno 2020 Risultato Risultat
di caleolo |deidati | 2020 afteso anno o atteso
n+1 anng
n+2
o Strategico Implementazione | Sulla Gazzetta Ufficiale del 14 agosto 2020
= delle fasidella |& staio pubblicato il decreto legge n. 104,
M riforma previste | convertito dalla legge 126 del 13 ottobre
- a dalla normativa |2G20, che contiene aleune nomme che
ki m nei termini 1vi | riguardano le Camere di Commercio.
£ < fissati Di rilevante interesse per il sistema camerale
& &= ¢ Particolo 61 che interviene sulle procedure
s, M di accorpamento fissando urn terrming entro il
mm M quale devono essere concluse e prevedendo
m% = la decadenza degli organi giz scaduti ¢ la
& nomina di un Commissario. Inoltre il
= decreto stabilisce la nomina di une o pm
W vicepresidenti per assicurare
0 rappresentativitd  alle Camere che si
accorpanc ¢ prevede il mantenimento delle
diverse sedi e dei presidi terrijoriali.
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Un’ulteriore modifica riguarda
I’elimirazione dell’autorizzazione del MISE
per la costituzione ¢ partecipazione a societd
da parte delie Camere.
In base a tale  decreto gli organi della
Camera di Commercio di Cremona sono
decaduti nel settembre 2020.
Con decreto del Minisito delle Sviluppe
economico dello scorse 11 novembre 2020 il
dott. Gian Domenico Auricchio & stato
nominato Commissario straordinarie della
Camera di Commercio di Cremona sino
all’insediamento del Consiglio della nuova
Camera di Cremona, Mantova e Pavia.
Sia il percorso di riforma come quelle di
possibile  accorpamento  sono  stati
ovviamente oggetto di  numerosi  ath
sottoposti all"attenzione dei Consiglio e della
Giunta camerale per le opportune
considerazioni e valutazioni.
La riforma camerale in atto ¢ il processo di
accorpamenio  sono stafi esaminai  dal
Consiglio Camerale nellultima seduta
dell’ll seftemmbre 2020 (deliberazione di -
Consiglio n. 1072020, ultima deliberazione =
del Consiglio decaduto). B
Delle medesima attivita & stato dato conto &
A
=

issario
n Domenico Au
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alla Giunta Camerale con i seguenti atti:
comunicazioni n. 21/1 del 26/3/2020;
comunicazione n. 81/1 del 24/8/20620;
comunicazione n. $9/1 dell’11/9/2020).
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Indicatore | Qualiti ¢ adeguatezza dei servizi resi in tema di assistenza agli organi nell'ambito della riforma al sistema camerale

Cosa

misura
Tipologia Unita di misura [ Algoritmo | Fonte [ Risultato atteso | Risultato conseguito anno 2020 i Risultato [ Risultat

COMMISSARIO STRAGRDINARIO

Tempestivitd & qualitd delia implementazione della procedure e delle attivita previste dalla riforma
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di calcolo | dei dati | anno 2020 atteso anno | o atteso
n+] anno
n+2

1S8arfo

In data 16 febbraio 2018 il Ministro dello =
Sviluppe Economico ha sottoscritte un an s

DEL COMMISSARIO, N,

nuovae  decreto  che ha  confermato
I"istituziene della Camera di Commercio di
Cremona, Mantova e Pavia e la
individuazione del Commissario ad Acta il
quale ba dato avvio alla procedura per la
costituzione del Consiglio del nuovo Ente.
Tuttavia, rispettivamente in data 9 aprile
2018 e 16 aprile 2018 sono stati notificati
alla Camera due disfinti ricorsi promossi
davanti al Tribunale Amministrativo
Regionale del Lazio da alcune associazioni —
di categoria e da alcune imprese pavesi e ==
dalla Camera di Commercio di Pavia e
avverso 11 detto decreto, per ottenerne
I"annullamento. 1! ricorso delia Camera di
Commercio di Pavia conteneva altresi una
istanza cauielare respinta in primo grado dal
Tar Lazio e in seguito accolta dal Consiglio
di Statn. Successivamente, il Tar Lazio con
ordinanza del 15 marzo 2019 rimetteva il
ricorso alla Corte Costituzionale per la
preventiva  verifica della costituzionalith
dell’art. 10 della legge 124 del 2015 ¢
dell*art.3 del D. Lgs. 219 del 2016,

La pronunciz della Corte Costituzionale,
attesa per il giome 8 aprile 2020, ¢ siata
emessa in data 23 giugno 2620, con sentenza
n® 169/2026G che ha dichiarato le questioni
non fondate. In particolare la Corte
costituzionale ha riteruto che non vi sia stata
una viclazione del principio di leale
collaborazione tra lo State e le Regioni per le
plurime interlocuzioni che il Governe ha

Interna Tempestivita

Tempestivitd dell'adozione E qualitd
R stern

degli atti procedure

attivita

Strategico

Il Segretario
Dott.ssa Maria Gy
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& W Missione 032 - Servizi istituzionali e generali delle amministrazioni pubbliche ]
H [} Programma 003 - Servizi e affari generali per le amministrazioni di competenza
a] w Titolo Centenimento costi funzionamento = 5
m W Brescrizione Razjonalizzazione delle spese di funzionamento ¢ aggiornamente del personale an .
ALn Obiettive | Arco temporale realizzazione | Triennio 2020-2022 —_— m
o Centro di responsabilita Area 2 A
H.M Risorse finanziarie
m 032-003-
M 0061
< Nr indicatori associati | 2
Indicatore | Costi postali
Cosa . . ] .
. Contenimento dei costi postali
misura
Risultato | Risultato conseguito anno 2020 Risultato
Tipologia Unita di misura >HNM~EOﬁMwM di QM%MWMM w:””o mm.ﬁ”pmoo Risultato atteso anno n+2 w
2020 ra =
costi anno ilanci <=100% | 4,53%
; : . . | corrente/costi B ancia
Operativo | Contenimento costi postali anno di <= 100% | <= 100%
s 2011)r10p | SSereizio :
& Valore 2020: € 1.742,97 (conto 325053) O T
M Valore 2011: € 38.475,85 g =it
= = Indicatore | Costi delle consulenze ..m =
= <
m = Q,uum Contenimento del costo delle consulenze Wo M
£ = misura o
= W Rizultato | Risultaio conseguito anno 2020 Risuliato v g
= . . o - Algoritmo di | Fonte | attesc atteso . = =
g o g OILE =
mm 2 Tipologia Unita di misura calcolo dei dati | anmo J Risultato atteso anno n+2 M
a8E P53 2020 1 =)
m costi anno Bilancio <=100% | 0%
R imento dei i 1 .
W Operativo no%nﬂmmnnwww 0 dei costi delle meﬂuﬁ\ooﬂ di <= 100% | <= 100%
! 2011)*100 | TR
Valore 202{: € { (conio 325040)
Valore 2011: €5242.72
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